Załącznik Nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


	Tabela 1. Infokiosk (kiosk multimedialny) – 4 szt.

	A
	B
	C

	
	Atrybut
	Sposób określenia

	1
	Typ
	Kiosk multimedialny, informacyjny, wolnostojący, przeznaczony do montażu wewnątrz budynku, dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych.
(należy podać model i producenta oferowanego urządzenia)

	2
	Zastosowanie
	Urządzenie będzie wykorzystywane do wyszukiwania i wydruku ofert pracy z wykorzystaniem dedykowanego oprogramowania opisanego w Tabeli 2 oraz do korzystania z internetu w zakresie zdefiniowanym za pomocą ww. oprogramowania.
(należy potwierdzić, że urządzenie może być stosowane do opisanych zadań)

	3
	Procesor / wydajność obliczeniowa
	Liczba rdzeni/wątków: min. 2/4.
Procesor powinien osiągać w teście wydajności PassMark „CPU Mark” wynik co najmniej 4500 pkt.
(należy podać model procesora oraz średni wynik ww. benchmarku dostępny w czasie sporządzania oferty)

	4
	Jednostka sterująca
	Min. 4GB pamięci RAM z możliwością zwiększenia, typ pamięci min. DDR3.
Karta graficzna wspierająca technologię DirectX oraz OpenGL. 
Karta dźwiękowa połączona z głośnikami umieszczonymi w obudowie. 
Karta sieciowa 10/100/1000 Mbit, wspierająca technologię WoL, gniazdo RJ-45.
Karta sieciowa WiFi. 
Minimum 2 wolne gniazda USB wewnątrz obudowy infokiosku.
Dysk twardy o łącznej pojemności min. 200 GB.
Jednostka sterująca musi być zgodna z 32 i 64-bitową wersją systemu operacyjnego.
Podzespoły wykorzystane w jednostce sterującej muszą spełniać wymogi normy Energy Star 5.0.
(należy podać ilość i rodzaj pamięci RAM, czy w zestawie jest karta dźwiękowa, jakie są prędkości kart sieciowych, czy są min. 2 wolne porty USB, jaka jest pojemność dysku twardego)

	5
	Wyposażenie
	Wymagane są głośniki stereo, system wentylacji, zewnętrzna klawiatura wandaloodporna, wewnętrzna drukarka termiczna min. 80/110 mm.
(należy podać czy są głośniki, system wentylacji, zewnętrzna klawiatura wandaloodporna, jakie są obsługiwane przez drukarkę szerokości papieru)

	6
	Wyświetlacz
	Przekątna min. 21'', rozdzielczość min. 1920x1080. Wyświetlacz z nakładką dotykową pojemnościową, o odporności na zarysowania min. 7 w skali Mohsa i przejrzystości min. 85%.
Wyświetlacz umieszczony w górnej partii frontowej części urządzenia.
(należy podać przekątną i rozdzielczość wyświetlacza oraz rodzaj nakładki dotykowej, jaka jest odporność na zarysowania i przejrzystość)

	7
	Obudowa / regulacja wysokości
	Obudowa ze stali lub aluminium, malowana proszkowo, odporna na uszkodzenia fizyczne (wandaloodporna), wolnostojąca, przeznaczona do korzystania wewnątrz budynku. Konstrukcja samonośna, zapewniająca sztywność obudowy, uniemożliwiająca przewrócenie, przesunięcie urządzenia. Konstrukcja obudowy musi uniemożliwiać dostęp osób niepowołanych do śrub i innych elementów montażowych infokiosku.
Obudowa musi zapewniać odpowiednią wentylację zamontowanych wewnątrz podzespołów.
Obudowa musi zapewniać elektryczną regulację wysokości wyświetlacza i klawiatury poprzez sterowanie przyciskami na obudowie urządzenia – w zakresie umożliwiającym korzystanie z infokiosku przez osoby niepełnosprawne poruszające się na wózkach inwalidzkich. Zakres regulacji wysokości: nie mniej niż 20 cm, pod warunkiem zapewnienia dostępności urządzenia dla osoby poruszającej się na wózku.
Wymiary maksymalne korpusu infokiosku: 
wysokość do 200 cm, szerokość do 65 cm, głębokość do 40 cm. Do ww. wymiarów nie są wliczane wymiary części elementów wystających poza korpus, takie jak: obudowa wyświetlacza, klawiatura wraz z jej elementami mocującymi, podstawa infokiosku – te elementy mogą wystawać poza korpus.
(należy podać wymiary co najmniej korpusu urządzenia oraz załączyć zdjęcia lub wizualizacje infokiosku z widocznymi co najmniej stronami: frontową i boczną)

	8
	Zasilanie
	Kiosk musi być wyposażony w wyłącznik główny zasilania, umieszczony wewnątrz obudowy, dostępny wyłącznie dla obsługi technicznej.
Kiosk musi być wyposażony w przewód zasilający i ochronny, wykonany zgodnie z obowiązującymi normami dotyczącymi bezpieczeństwa.

	9
	Kolorystyka
	Kolorystyka obudowy (jeden lub kombinacja kolorów): zielony, grafitowy, szary, srebrny (do uzgodnienia z Wykonawcą).
Na korpusie urządzenia musi być umieszczone logo Powiatowego Urzędu Pracy w Łodzi z funkcją podświetlenia LED. Wymiary logo: wysokość min. 11 cm, szerokość min. 17 cm.
(należy podać zaoferowane kolory obudowy, załączyć zdjęcia lub wizualizacje infokiosku z widocznymi co najmniej stronami: frontową i boczną)

	10
	System operacyjny, zgodność z systemami operacyjnymi i standardami
	Zainstalowany przez producenta urządzenia system Windows 10 Pro PL 64-bit, fabrycznie nowy, nieużywany oraz nieaktywowany wcześniej na innym urządzeniu. Oprogramowanie systemowe powinno być dostarczone wraz ze stosownymi oryginalnymi atrybutami legalności. System operacyjny musi umożliwiać podłączenie do domeny Active Directory, zarządzanie poprzez polityki grup (GPO), podłączanie zdalne z wykorzystaniem protokołu RDP. System operacyjny musi zapewniać możliwość uruchomienia i użytkowania oprogramowania opisanego w Tabeli 2.
(należy podać nazwę i wersję oferowanego systemu operacyjnego, ilu bitowy jest oferowany system, wersję językową)

	11
	Wsparcie techniczne
	Usługa wsparcia technicznego w okresie gwarancji świadczona przez producenta urządzenia lub podmiot wskazany przez Wykonawcę. Realizacja napraw gwarancyjnych w miejscu instalacji urządzenia.
Możliwość uzyskania wsparcia technicznego pogwarancyjnego.
Ogólnodostępne sterowniki na stronach producentów podzespołów urządzenia lub na stronie producenta urządzenia.
(należy podać dane podmiotu świadczącego usługi wsparcia technicznego)

	12
	Wymagane certyfikaty/dokumenty
	· Deklaracja zgodności CE dla oferowanego urządzenia wystawiona przez uprawnioną instytucję certyfikującą.
· Dokument wskazujący autoryzowany serwis, potwierdzający że podmiot wskazany przez Wykonawcę posiada autoryzację serwisową producenta zestawu.
(należy dołączyć wydruki powyższych dokumentów)

	13
	Wymagania dodatkowe
	Przedmiot zamówienia obejmuje dostawę, montaż, instalację, uruchomienie we wskazanych miejscach w siedzibie Zamawiającego oraz instruktaż w zakresie obsługi urządzenia.
W FORMULARZU OFERTOWYM NALEŻY PODAĆ PARAMETRY OFEROWANEGO SPRZĘTU, CO NAJMNIEJ W ZAKRESIE OPISANYM W NAWIASACH, A NIE WYŁĄCZNIE INFORMACJĘ O ZGODNOŚCI Z MINIMALNYMI WYMAGANIAMI.
Powyższy wymóg podania parametrów będzie uznany za spełniony również w przypadku dołączenia wydruków z informacjami zawierającymi parametry oferowanego sprzętu oraz w wymaganych punktach zdjęć lub wizualizacji.

	14
	Materiały eksploatacyjne
	Do każdego z urządzeń należy dostarczyć min. 20 szt. rolek papieru o szerokości co najmniej 110 mm, zgodnego z zaoferowaną drukarką termiczną. Jedna rolka musi zawierać min. 40 metrów taśmy.

	15
	Gwarancja
	Min. 24 miesiące.


	Tabela 2. Oprogramowanie kiosku multimedialnego (InfoTouch Kiosk z pracą lub równoważne) – komplet

	A
	B
	C

	
	Atrybut
	Parametr wymagany

	1
	Typ
	Oprogramowanie dedykowane do infokiosków, zgodne z infokioskami opisanymi w Tabeli 1, umożliwiające wydruk ofert pracy z na drukarce termicznej urządzeń opisanych w Tabeli 1.
Oprogramowanie musi być w polskiej wersji językowej oraz zgodne z systemem operacyjnym infokiosku opisanego w Tabeli 1.
Oprogramowanie musi również umożliwiać zarządzanie komponentami oprogramowania na pozostałych urządzeniach Zamawiającego (6 szt. infokiosków „MODERN 19” oraz 2 szt. „Butterfly Totem Plus”).
(należy podać nazwę i producenta oferowanego oprogramowania)

	2
	Ilość licencji
	Jako komplet oprogramowania należy rozumieć wszystkie licencje w ilościach co najmniej wymienionych poniżej:
· min. 4 szt. licencji dla infokiosków opisanych w Tabeli 1,
· min. 8 szt. licencji typu upgrade dla licencji oprogramowania będących w posiadaniu Zamawiającego; Zamawiający posiada aktualnie 8 szt. licencji „InfoTouch Kiosk z Pracą” wykorzystywanych na infokioskach będących w posiadaniu Zamawiającego,
· aplikacja do zarządzania infokioskami „InfoTouch Server” - licencja do zarządzania min. 12 urządzeniami przez sieć Internet, z wykorzystaniem min. 2 różnych kont administracyjnych, z możliwością zarządzania z min. 2 różnych lokalizacji,
· aplikacja „InfoTouch WEB Configurator” z możliwością wykorzystania przez min. 2 administratorów, z możliwością korzystania z min. 2 różnych lokalizacji,
· ewentualnie inne niezbędne komponenty oprogramowania „InfoTouch Kiosk z Pracą”, w ilości wystarczającej do zarządzania oprogramowaniem na min. 12 infokioskach, z wykorzystaniem min. 2 kont administracyjnych przez administratorów znajdujących się w różnych lokalizacjach.
(należy podać ilości zaoferowanych licencji)

	3
	Licencja
	Licencja nieograniczona w czasie. 
Licencja nie może zabraniać możliwości użyczenia do innej instytucji współpracującej z Zamawiającym komponentów niezbędnych do zdalnej administracji częścią puli urządzeń.
(należy potwierdzić, że licencja nie jest ograniczona w czasie)

	4
	Wymagania
	Wymagania w zakresie definiowania wyglądu aplikacji:
· możliwość dostosowania wyglądu aplikacji do własnych potrzeb, w oparciu o gotowe szablony lub ich edycję,
· możliwość tworzenia ekranów aplikacji, w szczególności stron startowych, ekranów nawigacyjnych, galerii produktów,
· możliwość zmiany tła (koloru, gradientu, obrazu),
· dodawanie przycisku oraz określanie jego lokalizacji,
· edycja przycisku – zmiana wyglądu (rozmiaru, kształtu, napisu),
· definiowanie akcji przycisku (wyświetlenie strony internetowej, wyświetlenie innego ekranu z przyciskami, wyświetlenie galerii zdjęć lub odtworzenie filmu, wysyłanie wiadomości e-mail lub wysłanie e-kartki, odtworzenie pliku dźwiękowego, wyświetlenie grafiki, dokumentu PDF lub pliku tekstowego).
Wymagania w zakresie przeglądarki internetowej:
· możliwość uruchomienia poprzez kliknięcie przez użytkownika przycisku na ekranie,
· możliwość automatycznego uruchomienia przeglądarki po starcie systemu i ustawienia jako jedyny moduł aplikacji dostępny dla użytkownika,
· możliwość wyboru silnika przeglądarki internetowej,
· filtrowanie dostępu do zasobów internetu z użyciem black list / white list,
· możliwość zdefiniowania własnego komunikatu oraz dźwięku sygnalizującego zablokowanie dostępu do internetu,
· ułatwienia dla osób niepełnosprawnych: zwiększenie kontrastu, powiększanie przeglądanych stron, odtwarzanie komunikatów dźwiękowych,
· konfigurowalny interfejs użytkownika, wybór skóry, możliwość zmiany tła,
· możliwość ukrycia paska adresu, zakładek i przycisków nawigacyjnych,
· czyszczenie historii przeglądania,
· lista stron ulubionych,
· blokada wyświetlania menu kontekstowego i błędów skryptów,
· wybór domyślnej wyszukiwarki,
· wyświetlanie PDF w oknie aplikacji,
· wysyłanie wiadomości e-mail w oknie aplikacji,
· możliwość blokowania wysyłania wiadomości e-mail ze stron www,
· zintegrowana wirtualna klawiatura,
· obsługa wielu języków,
· raporty przeglądanych stron (dozwolonych i blokowanych).
Wymagania w zakresie możliwości wyświetlania i drukowania dokumentów:
· możliwość wyświetlania i drukowania z wykorzystaniem oprogramowania co najmniej następujących formatów dokumentów: .pdf, .txt, .rtf, .htm, .html, .xps,
· możliwość wyświetlania i drukowania z wykorzystaniem aplikacji co najmniej następujących typów plików graficznych: .png, .jpg, .jpeg, .bmp, .tiff, .exif, .wmf.
Wymagania w zakresie możliwości obsługi galerii zdjęć:
· moduł umożliwiający wyświetlanie zdjęć w infokiosku,
· konfigurowalny interfejs użytkownika,
· podgląd miniatur zdjęć,
· wyświetlanie zdjęcia wybranego przez użytkownika,
· możliwość wykorzystania galerii zdjęć jako wygaszacza ekranu w czasie bezczynności infokiosku.
Wymagania w zakresie możliwości odtwarzania wideo:
· dedykowany moduł odtwarzania plików wideo w infokiosku,
· konfigurowalny interfejs użytkownika,
· możliwość wyświetlania filmu w trybie pełnoekranowym,
· możliwość użycia plików wideo jako wygaszacza ekranu.
Wymagania w zakresie obsługi funkcji poczty e-mail:
· możliwość wysyłania wiadomości e-mail przy pomocy dedykowanego modułu,
· możliwość definiowania odbiorcy wiadomości (możliwość zablokowania pola odbiorcy),
· odczytywanie wiadomości e-mail w dedykowanym module aplikacji,
· funkcja wysyłanie e-kartek z możliwością wyboru tła przez użytkownika,
· możliwość dołączania do e-maili i e-kartek wykonanego na miejscu zdjęcia,
· wysyłanie wiadomości e-mail w trybie „silent”: z określoną treścią, bezpośrednio do zdefiniowanego adresata, bez interfejsu użytkownika (tylko po kliknięciu przycisku).
Wymagania w zakresie zabezpieczeń, monitorowania oraz ochrona przed ingerencją w jego funkcjonowanie infokiosku:
· automatyczne uruchamianie aplikacji w trybie pełnoekranowym po starcie systemu,
· ukrywanie pulpitu systemu operacyjnego,
· możliwość zmiany domyślnej powłoki systemu (shell),
· blokada opcji dostępnych po kliknięciu Ctrl+Alt+Del,
· blokada edytora rejestru i wiersza polecenia (cmd),
· ukrywanie widoczności napędów,
· ukrywanie paska zadań i ikon pulpitu,
· blokowanie skrótów klawiaturowych i wyskakujących okien,
· blokowanie uruchamiania określonych aplikacji,
· kontrola wolnej pamięci,
· ustalanie godzin wyłączenia kiosku i kontrolowanych restartów,
· wysyłanie powiadomień o aktywności kiosku na dowolny adres e-mail,
· filtrowanie dostępu do zasobów internetu,
· wyświetlanie stron internetowych, wysyłanie i odczyt wiadomości e-mail, wyświetlanie zdjęć, odtwarzanie filmów, dokumentów PDF i plików tekstowych w dedykowanych modułach aplikacji,
· powrót do strony startowej (modułu domyślnego) po zdefiniowanym okresie bezczynności infokiosku,
· dostęp do ustawień i konfiguracji chroniony hasłem,
· funkcja wysyłania na dowolny adres e-mail powiadomień dotyczących działania aplikacji – musi być możliwość definiowania harmonogramu powiadomień.
Wymagania w zakresie zdalnego zarządzania:
· wymagana jest możliwość zarządzania wszystkimi infokioskami opisanymi w Tabeli 1 przez sieć lokalną oraz przez internet,
· możliwość zdefiniowania kilku grup urządzeń, z różnymi konfiguracjami, pełniących różne zadania,
· możliwość wprowadzania zmian w infokioskach w sposób niewidoczny dla użytkownika,
· możliwość pobierania ustawień z dowolnego kiosku lub importowania ustawień z zapisanego pliku archiwum,
· możliwość wysyłania poleceń do jednego, kilku lub wszystkich kiosków jednocześnie,
· pobieranie zrzutów ekranu,
· definiowanie raportów i statystyk użytkowania infokiosków.
Wymagania w zakresie zarządzania z sieci lokalnej:
· możliwość konfiguracji ustawień aplikacji,
· możliwość konfiguracji parametrów wyświetlania okna aplikacji,
· możliwość konfiguracji interfejsu użytkownika,
· możliwość konfiguracji parametrów e-mail,
· możliwość konfiguracji wygaszacza ekranu,
· możliwość konfiguracji programowego WatchDog’a,
· możliwość konfiguracji parametrów rejestrowania akcji programu oraz licznika dotknięć,
· możliwość pobrania zrzutów ekranu z infokiosku,
· możliwość pobrania raportu z pracy aplikacji – liczba dotknięć, zdarzenia aplikacji, przeglądane strony internetowe,
· możliwość pobrania ustawienia z dowolnego kiosku lub pliku z ustawieniami oraz możliwość wysłania konfiguracji do jednego, kilku lub wszystkich infokiosków jednocześnie.
Wymagania w zakresie zarządzanie infokioskami przez internet:
· możliwość zarządzania kioskami przez internet – zdalnej kontroli pracy dowolnego infokiosku oraz aktualizacji ustawień aplikacji zainstalowanej w infokiosku,
· możliwość różnicowania poziomów uprawnień administracyjnych,
· możliwość tworzenia i zarządzania grupami infokiosków – polecenia mogą być wysyłane do jednego, kilku lub wszystkich infokiosków jednocześnie,
· oprogramowanie instalowane na serwerze przygotowanym przez Zamawiającego.
Wymagane jest dostarczenie nośników instalacyjnych, wszelkich wymaganych do instalacji kluczy i informacji, a w przypadku nośników elektronicznych – informacji umożliwiającej pobranie wszelkich niezbędnych do instalacji plików.
Za równoważne Zamawiający uzna oprogramowanie dedykowane dla infokiosków, w pełni kompatybilne z urządzeniami opisanymi w Tabeli 1 oraz urządzeniami aktualnie funkcjonującymi u Zamawiającego, posiadające wszystkie opisane powyżej funkcje, w pełni kompatybilne i zgodne z obecnie zainstalowanym oraz pracującym u Zamawiającego oprogramowaniem narzędziowym, systemowym, antywirusowym oraz modułem wymiany informacji z systemu dziedzinowego Syriusz STD wykorzystywanego przez Zamawiającego, niewymagające dodatkowych nakładów finansowych ze strony Zamawiającego w celu dostosowania zaoferowanego oprogramowania do ww. systemów.
Musi być dostępna pełna dokumentacja oprogramowania w języku polskim.
Przykładowe oprogramowanie spełniające powyższe wymagania to np. oprogramowanie InfoTouch „Kiosk z pracą”.
Wykonawca, który zaoferuje produkt równoważny musi złożyć wraz z ofertą następujące oświadczenia i dokumenty:
· oświadczenie o spełnianiu wszystkich warunków dotyczących produktu równoważnego,
· pełne postanowienia licencji oprogramowania równoważnego,
· wykaz pełnej funkcjonalności oprogramowania równoważnego,
· pełne warunki, zakres i zasady świadczenia gwarancji producenta dla oprogramowania równoważnego.
Wykonawca, który zaoferuje produkt równoważny:
· jeżeli nastąpi potrzeba, wykona niezbędne prace adaptacyjne zapewniające poprawną pracę i współpracę z posiadanym przez Zamawiającego środowiskiem systemowym i aplikacyjnym oraz w posiadanych przez Zamawiającego infokioskach,
· dostarczy szczegółową dokumentację przeprowadzonych prac adaptacyjnych,
· przeszkoli użytkowników w zakresie zaawansowanym, niezbędnym do obsługi dostarczonego oprogramowania.
W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawcę oprogramowanie równoważne nie będzie właściwie współdziałać ze sprzętem i oprogramowaniem funkcjonującym u Zamawiającego lub spowoduje zakłócenia w funkcjonowaniu pracy środowiska sprzętowo-programowego u Zamawiającego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty związane z przywróceniem i sprawnym działaniem infrastruktury sprzętowo-programowej Zamawiającego oraz na własny koszt dokona niezbędnych modyfikacji przywracających właściwe działanie środowiska sprzętowo programowego Zamawiającego również po odinstalowaniu oprogramowania.

	5
	Aktualizacje
	Aktualizacje oprogramowania dostępne przez okres min. 12 miesięcy od daty potwierdzonej protokołem dostawy oprogramowania.


Wykonawca                                                                                                                                                                                                                 Załącznik Nr 2 do SIWZ

SPECYFIKACJA TECHNICZNA SPRZĘTU

	Tabela 1. Infokiosk (kiosk multimedialny) – 4 szt.
	Oferowany model/Producent…………………………………………………..

……………………………………………………………………………………

	A
	B
	C
	D

	
	Atrybut
	Sposób określenia
	Parametry techniczne oferowanego sprzętu

	1. 
	Typ
	Kiosk multimedialny, informacyjny, wolnostojący, przeznaczony do montażu wewnątrz budynku, dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych.
(należy podać model i producenta oferowanego urządzenia)
	

	2. 
	Zastosowanie
	Urządzenie będzie wykorzystywane do wyszukiwania i wydruku ofert pracy z wykorzystaniem dedykowanego oprogramowania opisanego w Tabeli 2 oraz do korzystania z internetu w zakresie zdefiniowanym za pomocą ww. oprogramowania.
(należy potwierdzić, że urządzenie może być stosowane do opisanych zadań)

	

	3. 
	Procesor / wydajność obliczeniowa
	Liczba rdzeni/wątków: min. 2/4.
Procesor powinien osiągać w teście wydajności PassMark „CPU Mark” wynik co najmniej 4500 pkt.
(należy podać model procesora oraz średni wynik ww. benchmarku dostępny w czasie sporządzania oferty)

	

	4. 
	Jednostka sterująca
	Min. 4GB pamięci RAM z możliwością zwiększenia, typ pamięci min. DDR3.
Karta graficzna wspierająca technologię DirectX oraz OpenGL. 
Karta dźwiękowa połączona z głośnikami umieszczonymi w obudowie. 
Karta sieciowa 10/100/1000 Mbit, wspierająca technologię WoL, gniazdo RJ-45.
Karta sieciowa WiFi. 
Minimum 2 wolne gniazda USB wewnątrz obudowy infokiosku.
Dysk twardy o łącznej pojemności min. 200 GB.
Jednostka sterująca musi być zgodna z 32 i 64-bitową wersją systemu operacyjnego.
Podzespoły wykorzystane w jednostce sterującej muszą spełniać wymogi normy Energy Star 5.0.
(należy podać ilość i rodzaj pamięci RAM, czy w zestawie jest karta dźwiękowa, jakie są prędkości kart sieciowych, czy są min. 2 wolne porty USB, jaka jest pojemność dysku twardego)

	

	5. 
	Wyposażenie
	Wymagane są głośniki stereo, system wentylacji, zewnętrzna klawiatura wandaloodporna, wewnętrzna drukarka termiczna min. 80/110 mm.
(należy podać czy są głośniki, system wentylacji, zewnętrzna klawiatura wandaloodporna, jakie są obsługiwane przez drukarkę szerokości papieru)

	

	6. 
	Wyświetlacz
	Przekątna min. 21'', rozdzielczość min. 1920x1080. Wyświetlacz z nakładką dotykową pojemnościową, o odporności na zarysowania min. 7 w skali Mohsa i przejrzystości min. 85%.
Wyświetlacz umieszczony w górnej partii frontowej części urządzenia.
(należy podać przekątną i rozdzielczość wyświetlacza oraz rodzaj nakładki dotykowej, jaka jest odporność na zarysowania i przejrzystość)

	

	7. 
	Obudowa/regulacja wysokości
	Obudowa ze stali lub aluminium, malowana proszkowo, odporna na uszkodzenia fizyczne (wandaloodporna), wolnostojąca, przeznaczona do korzystania wewnątrz budynku. Konstrukcja samonośna, zapewniająca sztywność obudowy, uniemożliwiająca przewrócenie, przesunięcie urządzenia. Konstrukcja obudowy musi uniemożliwiać dostęp osób niepowołanych do śrub i innych elementów montażowych infokiosku.
Obudowa musi zapewniać odpowiednią wentylację zamontowanych wewnątrz podzespołów.
Obudowa musi zapewniać elektryczną regulację wysokości wyświetlacza i klawiatury poprzez sterowanie przyciskami na obudowie urządzenia – w zakresie umożliwiającym korzystanie z infokiosku przez osoby niepełnosprawne poruszające się na wózkach inwalidzkich. Zakres regulacji wysokości: nie mniej niż 20 cm, pod warunkiem zapewnienia dostępności urządzenia dla osoby poruszającej się na wózku.
Wymiary maksymalne korpusu infokiosku: 
wysokość do 200 cm, szerokość do 65 cm, głębokość do 40 cm. Do ww. wymiarów nie są wliczane wymiary części elementów wystających poza korpus, takie jak: obudowa wyświetlacza, klawiatura wraz z jej elementami mocującymi, podstawa infokiosku – te elementy mogą wystawać poza korpus.
(należy podać wymiary co najmniej korpusu urządzenia oraz załączyć zdjęcia lub wizualizacje infokiosku z widocznymi co najmniej stronami: frontową i boczną)

	

	8. 
	Zasilanie
	Kiosk musi być wyposażony w wyłącznik główny zasilania, umieszczony wewnątrz obudowy, dostępny wyłącznie dla obsługi technicznej.
Kiosk musi być wyposażony w przewód zasilający i ochronny, wykonany zgodnie z obowiązującymi normami dotyczącymi bezpieczeństwa.

	

	9. 
	Kolorystyka
	Kolorystyka obudowy (jeden lub kombinacja kolorów): zielony, grafitowy, szary, srebrny (do uzgodnienia z Wykonawcą).
Na korpusie urządzenia musi być umieszczone logo Powiatowego Urzędu Pracy w Łodzi z funkcją podświetlenia LED. Wymiary logo: wysokość min. 11 cm, szerokość min. 17 cm.
(należy podać zaoferowane kolory obudowy, załączyć zdjęcia lub wizualizacje infokiosku z widocznymi co najmniej stronami: frontową i boczną)

	

	10. 
	System operacyjny, zgodność 
z systemami operacyjnymi 
i standardami
	Zainstalowany przez producenta urządzenia system Windows 10 Pro PL 64-bit, fabrycznie nowy, nieużywany oraz nieaktywowany wcześniej na innym urządzeniu. Oprogramowanie systemowe powinno być dostarczone wraz ze stosownymi oryginalnymi atrybutami legalności. System operacyjny musi umożliwiać podłączenie do domeny Active Directory, zarządzanie poprzez polityki grup (GPO), podłączanie zdalne z wykorzystaniem protokołu RDP. System operacyjny musi zapewniać możliwość uruchomienia i użytkowania oprogramowania opisanego w Tabeli 2.
(należy podać nazwę i wersję oferowanego systemu operacyjnego, ilu bitowy jest oferowany system, wersję językową)

	

	11. 
	Wsparcie techniczne
	Usługa wsparcia technicznego w okresie gwarancji świadczona przez producenta urządzenia lub podmiot wskazany przez Wykonawcę. Realizacja napraw gwarancyjnych w miejscu instalacji urządzenia.
Możliwość uzyskania wsparcia technicznego pogwarancyjnego.
Ogólnodostępne sterowniki na stronach producentów podzespołów urządzenia lub na stronie producenta urządzenia.
(należy podać dane podmiotu świadczącego usługi wsparcia technicznego)

	

	12. 
	Wymagane certyfikaty/dokumenty
	· Deklaracja zgodności CE dla oferowanego urządzenia wystawiona przez uprawnioną instytucję certyfikującą.
· Dokument wskazujący autoryzowany serwis, potwierdzający że podmiot wskazany przez Wykonawcę posiada autoryzację serwisową producenta zestawu.
(należy dołączyć wydruki powyższych dokumentów)

	

	13. 
	Wymagania dodatkowe
	Przedmiot zamówienia obejmuje dostawę, montaż, instalację, uruchomienie we wskazanych miejscach w siedzibie Zamawiającego oraz instruktaż w zakresie obsługi urządzenia.
W FORMULARZU OFERTOWYM NALEŻY PODAĆ PARAMETRY OFEROWANEGO SPRZĘTU, CO NAJMNIEJ W ZAKRESIE OPISANYM W NAWIASACH, A NIE WYŁĄCZNIE INFORMACJĘ O ZGODNOŚCI Z MINIMALNYMI WYMAGANIAMI.
Powyższy wymóg podania parametrów będzie uznany za spełniony również w przypadku dołączenia wydruków z informacjami zawierającymi parametry oferowanego sprzętu oraz w wymaganych punktach zdjęć lub wizualizacji.

	

	14. 
	Materiały eskploatacyjne
	Do każdego z urządzeń należy dostarczyć min. 20 szt. rolek papieru o szerokości co najmniej 110 mm, zgodnego z zaoferowaną drukarką termiczną. Jedna rolka rolka musi zawierać min. 40 metrów taśmy.

	

	15.
	Gwarancja
	Min. 24 miesiące.

	


	Tabela 2. Oprogramowanie kiosku multimedialnego (Info Touch Kiosk z pracą lub równoważne)  –  komplet
	Oferowany model/Producent…………………………………………………..

……………………………………………………………………………………

	A
	B
	C
	D

	
	Atrybut
	Parametr wymagany
	Parametry techniczne oferowanego sprzętu

	1. 
	Typ
	Oprogramowanie dedykowane do infokiosków, zgodne z infokioskami opisanymi w Tabeli 1, umożliwiające wydruk ofert pracy z na drukarce termicznej urządzeń opisanych w Tabeli 1.
Oprogramowanie musi być w polskiej wersji językowej oraz zgodne z systemem operacyjnym infokiosku opisanego w Tabeli 1.
Oprogramowanie musi również umożliwiać zarządzanie komponentami oprogramowania na pozostałych urządzeniach Zamawiającego (6 szt. infokiosków „MODERN 19” oraz 2 szt. „Butterfly Totem Plus”).
(należy podać nazwę i producenta oferowanego oprogramowania)
	

	2. 
	Ilość licencji
	Jako komplet oprogramowania należy rozumieć wszystkie licencje w ilościach co najmniej wymienionych poniżej:
· min. 4 szt. licencji dla infokiosków opisanych w Tabeli 1,
· min. 8 szt. licencji typu upgrade dla licencji oprogramowania będących w posiadaniu Zamawiającego; Zamawiający posiada aktualnie 8 szt. licencji „InfoTouch Kiosk z Pracą” wykorzystywanych na infokioskach będących w posiadaniu Zamawiającego,
· aplikacja do zarządzania infokioskami „InfoTouch Server” - licencja do zarządzania min. 12 urządzeniami przez sieć Internet, z wykorzystaniem min. 2 różnych kont administracyjnych, z możliwością zarządzania z min. 2 różnych lokalizacji,
· aplikacja „InfoTouch WEB Configurator” z możliwością wykorzystania przez min. 2 administratorów, z możliwością korzystania z min. 2 różnych lokalizacji,
· ewentualnie inne niezbędne komponenty oprogramowania „InfoTouch Kiosk z Pracą”, w ilości wystarczającej do zarządzania oprogramowaniem na min. 12 infokioskach, z wykorzystaniem min. 2 kont administracyjnych przez administratorów znajdujących się w różnych lokalizacjach.
(należy podać ilości zaoferowanych licencji)
	

	3. 
	Licencja
	Licencja nieograniczona w czasie. 
Licencja nie może zabraniać możliwości użyczenia do innej instytucji współpracującej z Zamawiającym komponentów niezbędnych do zdalnej administracji częścią puli urządzeń.
(należy potwierdzić, że licencja nie jest ograniczona w czasie)
	

	4. 
	Wymagania
	Wymagania w zakresie definiowania wyglądu aplikacji:
· możliwość dostosowania wyglądu aplikacji do własnych potrzeb, w oparciu o gotowe szablony lub ich edycję,
· możliwość tworzenia ekranów aplikacji, w szczególności stron startowych, ekranów nawigacyjnych, galerii produktów,
· możliwość zmiany tła (koloru, gradientu, obrazu),
· dodawanie przycisku oraz określanie jego lokalizacji,
· edycja przycisku – zmiana wyglądu (rozmiaru, kształtu, napisu),
· definiowanie akcji przycisku (wyświetlenie strony internetowej, wyświetlenie innego ekranu z przyciskami, wyświetlenie galerii zdjęć lub odtworzenie filmu, wysyłanie wiadomości e-mail lub wysłanie e-kartki, odtworzenie pliku dźwiękowego, wyświetlenie grafiki, dokumentu PDF lub pliku tekstowego).
Wymagania w zakresie przeglądarki internetowej:
· możliwość uruchomienia poprzez kliknięcie przez użytkownika przycisku na ekranie,
· możliwość automatycznego uruchomienia przeglądarki po starcie systemu i ustawienia jako jedyny moduł aplikacji dostępny dla użytkownika,
· możliwość wyboru silnika przeglądarki internetowej,
· filtrowanie dostępu do zasobów internetu z użyciem black list / white list,
· możliwość zdefiniowania własnego komunikatu oraz dźwięku sygnalizującego zablokowanie dostępu do internetu,
· ułatwienia dla osób niepełnosprawnych: zwiększenie kontrastu, powiększanie przeglądanych stron, odtwarzanie komunikatów dźwiękowych,
· konfigurowalny interfejs użytkownika, wybór skóry, możliwość zmiany tła,
· możliwość ukrycia paska adresu, zakładek i przycisków nawigacyjnych,
· czyszczenie historii przeglądania,
· lista stron ulubionych,
· blokada wyświetlania menu kontekstowego i błędów skryptów,
· wybór domyślnej wyszukiwarki,
· wyświetlanie PDF w oknie aplikacji,
· wysyłanie wiadomości e-mail w oknie aplikacji,
· możliwość blokowania wysyłania wiadomości e-mail ze stron www,
· zintegrowana wirtualna klawiatura,
· obsługa wielu języków,
· raporty przeglądanych stron (dozwolonych i blokowanych).
Wymagania w zakresie możliwości wyświetlania i drukowania dokumentów:
· możliwość wyświetlania i drukowania z wykorzystaniem oprogramowania co najmniej następujących formatów dokumentów: .pdf, .txt, .rtf, .htm, .html, .xps,
· możliwość wyświetlania i drukowania z wykorzystaniem aplikacji co najmniej następujących typów plików graficznych: .png, .jpg, .jpeg, .bmp, .tiff, .exif, .wmf.
Wymagania w zakresie możliwości obsługi galerii zdjęć:
· moduł umożliwiający wyświetlanie zdjęć w infokiosku,
· konfigurowalny interfejs użytkownika,
· podgląd miniatur zdjęć,
· wyświetlanie zdjęcia wybranego przez użytkownika,
· możliwość wykorzystania galerii zdjęć jako wygaszacza ekranu w czasie bezczynności infokiosku.
Wymagania w zakresie możliwości odtwarzania wideo:
· dedykowany moduł odtwarzania plików wideo w infokiosku,
· konfigurowalny interfejs użytkownika,
· możliwość wyświetlania filmu w trybie pełnoekranowym,
· możliwość użycia plików wideo jako wygaszacza ekranu.
Wymagania w zakresie obsługi funkcji poczty e-mail:
· możliwość wysyłania wiadomości e-mail przy pomocy dedykowanego modułu,
· możliwość definiowania odbiorcy wiadomości (możliwość zablokowania pola odbiorcy),
· odczytywanie wiadomości e-mail w dedykowanym module aplikacji,
· funkcja wysyłanie e-kartek z możliwością wyboru tła przez użytkownika,
· możliwość dołączania do e-maili i e-kartek wykonanego na miejscu zdjęcia,
· wysyłanie wiadomości e-mail w trybie „silent”: z określoną treścią, bezpośrednio do zdefiniowanego adresata, bez interfejsu użytkownika (tylko po kliknięciu przycisku).
Wymagania w zakresie zabezpieczeń, monitorowania oraz ochrona przed ingerencją w jego funkcjonowanie infokiosku:
· automatyczne uruchamianie aplikacji w trybie pełnoekranowym po starcie systemu,
· ukrywanie pulpitu systemu operacyjnego,
· możliwość zmiany domyślnej powłoki systemu (shell),
· blokada opcji dostępnych po kliknięciu Ctrl+Alt+Del,
· blokada edytora rejestru i wiersza polecenia (cmd),
· ukrywanie widoczności napędów,
· ukrywanie paska zadań i ikon pulpitu,
· blokowanie skrótów klawiaturowych i wyskakujących okien,
· blokowanie uruchamiania określonych aplikacji,
· kontrola wolnej pamięci,
· ustalanie godzin wyłączenia kiosku i kontrolowanych restartów,
· wysyłanie powiadomień o aktywności kiosku na dowolny adres e-mail,
· filtrowanie dostępu do zasobów internetu,
· wyświetlanie stron internetowych, wysyłanie i odczyt wiadomości e-mail, wyświetlanie zdjęć, odtwarzanie filmów, dokumentów PDF i plików tekstowych w dedykowanych modułach aplikacji,
· powrót do strony startowej (modułu domyślnego) po zdefiniowanym okresie bezczynności infokiosku,
· dostęp do ustawień i konfiguracji chroniony hasłem,
· funkcja wysyłania na dowolny adres e-mail powiadomień dotyczących działania aplikacji – musi być możliwość definiowania harmonogramu powiadomień.
Wymagania w zakresie zdalnego zarządzania:
· wymagana jest możliwość zarządzania wszystkimi infokioskami opisanymi w Tabeli 1 przez sieć lokalną oraz przez internet,
· możliwość zdefiniowania kilku grup urządzeń, z różnymi konfiguracjami, pełniących różne zadania,
· możliwość wprowadzania zmian w infokioskach w sposób niewidoczny dla użytkownika,
· możliwość pobierania ustawień z dowolnego kiosku lub importowania ustawień z zapisanego pliku archiwum,
· możliwość wysyłania poleceń do jednego, kilku lub wszystkich kiosków jednocześnie,
· pobieranie zrzutów ekranu,
· definiowanie raportów i statystyk użytkowania infokiosków.
Wymagania w zakresie zarządzania z sieci lokalnej:
· możliwość konfiguracji ustawień aplikacji,
· możliwość konfiguracji parametrów wyświetlania okna aplikacji,
· możliwość konfiguracji interfejsu użytkownika,
· możliwość konfiguracji parametrów e-mail,
· możliwość konfiguracji wygaszacza ekranu,
· możliwość konfiguracji programowego WatchDog’a,
· możliwość konfiguracji parametrów rejestrowania akcji programu oraz licznika dotknięć,
· możliwość pobrania zrzutów ekranu z infokiosku,
· możliwość pobrania raportu z pracy aplikacji – liczba dotknięć, zdarzenia aplikacji, przeglądane strony internetowe,
· możliwość pobrania ustawienia z dowolnego kiosku lub pliku z ustawieniami oraz możliwość wysłania konfiguracji do jednego, kilku lub wszystkich infokiosków jednocześnie.
Wymagania w zakresie zarządzanie infokioskami przez internet:
· możliwość zarządzania kioskami przez internet – zdalnej kontroli pracy dowolnego infokiosku oraz aktualizacji ustawień aplikacji zainstalowanej w infokiosku,
· możliwość różnicowania poziomów uprawnień administracyjnych,
· możliwość tworzenia i zarządzania grupami infokiosków – polecenia mogą być wysyłane do jednego, kilku lub wszystkich infokiosków jednocześnie,
· oprogramowanie instalowane na serwerze przygotowanym przez Zamawiającego.
Wymagane jest dostarczenie nośników instalacyjnych, wszelkich wymaganych do instalacji kluczy i informacji, a w przypadku nośników elektronicznych – informacji umożliwiającej pobranie wszelkich niezbędnych do instalacji plików.
Za równoważne Zamawiający uzna oprogramowanie dedykowane dla infokiosków, w pełni kompatybilne z urządzeniami opisanymi w Tabeli 1 oraz urządzeniami aktualnie funkcjonującymi u Zamawiającego, posiadające wszystkie opisane powyżej funkcje, w pełni kompatybilne i zgodne z obecnie zainstalowanym oraz pracującym u Zamawiającego oprogramowaniem narzędziowym, systemowym, antywirusowym oraz modułem wymiany informacji z systemu dziedzinowego Syriusz STD wykorzystywanego przez Zamawiającego, niewymagające dodatkowych nakładów finansowych ze strony Zamawiającego w celu dostosowania zaoferowanego oprogramowania do ww. systemów.
Musi być dostępna pełna dokumentacja oprogramowania w języku polskim.
Przykładowe oprogramowanie spełniające powyższe wymagania to np. oprogramowanie InfoTouch „Kiosk z pracą”.
Wykonawca, który zaoferuje produkt równoważny musi złożyć wraz z ofertą następujące oświadczenia i dokumenty:
· oświadczenie o spełnianiu wszystkich warunków dotyczących produktu równoważnego,
· pełne postanowienia licencji oprogramowania równoważnego,
· wykaz pełnej funkcjonalności oprogramowania równoważnego,
· pełne warunki, zakres i zasady świadczenia gwarancji producenta dla oprogramowania równoważnego.
Wykonawca, który zaoferuje produkt równoważny:
· jeżeli nastąpi potrzeba, wykona niezbędne prace adaptacyjne zapewniające poprawną pracę i współpracę z posiadanym przez Zamawiającego środowiskiem systemowym i aplikacyjnym oraz w posiadanych przez Zamawiającego infokioskach,
· dostarczy szczegółową dokumentację przeprowadzonych prac adaptacyjnych,
· przeszkoli użytkowników w zakresie zaawansowanym, niezbędnym do obsługi dostarczonego oprogramowania.
W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawcę oprogramowanie równoważne nie będzie właściwie współdziałać ze sprzętem i oprogramowaniem funkcjonującym u Zamawiającego lub spowoduje zakłócenia w funkcjonowaniu pracy środowiska
sprzętowo-programowego u Zamawiającego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty związane z przywróceniem i sprawnym działaniem infrastruktury sprzętowo-programowej Zamawiającego oraz na własny koszt dokona niezbędnych modyfikacji przywracających właściwe działanie środowiska sprzętowo programowego Zamawiającego również po odinstalowaniu oprogramowania.
	

	5. 
	Aktualizacje
	Aktualizacje oprogramowania dostępne przez okres min. 12 miesięcy od daty potwierdzonej protokołem dostawy oprogramowania.
	


.............................dnia.......................                                                  






 ................................................................................

     /miejscowość/                                                                                                  








     /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                     





    upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

Załącznik Nr 3 do SIWZ

           Wykonawca


Powiatowy Urząd Pracy w Łodzi

ul. Milionowa 91

93 – 121 Łódź

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

Składane na podstawie art. 25a  ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, dotyczące przesłanek wykluczenia z postępowania 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w zakresie: 
„Dostawa, montaż i instalacja infokiosków wraz z  oprogramowaniem” 
prowadzonego przez Powiatowy Urząd Pracy w  Łodzi,
oświadczam co następuje:
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE WYKONAWCY:
1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp. 

2. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp.

..............................dnia.......................                                                   ................................................................................

     /miejscowość/                                                                                                      /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                          upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art…… ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust.1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp).  Jednocześnie oświadczam, ze w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………..............................................................
..............................dnia.......................                                                  ………………………………………………                               
     /miejscowość/                                                                                                  /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                  upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODMIOTU, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA:

Oświadczam, że następujący/e podmiot/y, na którego/ych zasoby powołuję się w niniejszym postępowaniu,

tj……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) nie podlega/ją wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

..............................dnia.......................                                                          ................................................................................

     /miejscowość/                                                                                                              /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                                         upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCY, NIEBĘDĄCEGO PODMIOTEM, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA:

Oświadczam, że następujący/e podmiot/y będący/e podwykonawcą/ami: ……………………………………………………………………………………… (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), nie podlega/ją wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.
..............................dnia.......................                                                          ……………………………………………….  

     /miejscowość/                                                                                                       /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                                 upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktulne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

..............................dnia.......................                                                           ……………………………………………….        
     /miejscowość/                                                                                                           /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                                   upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

Załącznik Nr 4 do SIWZ
           Wykonawca


Powiatowy Urząd Pracy w Łodzi

ul. Milionowa 91

93 – 121 Łódź

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

Składane na podstawie art. 25a  ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, dotyczące spełniania warunków udziału w postępowaniu
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w zakresie:
„Dostawa, montaż i instalacja infokiosków wraz z  oprogramowaniem” 
prowadzonego przez Powiatowy Urząd Pracy w Łodzi, oświadczam co następuje:

INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY:

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez zamawiającego w rozdz. VIII pkt 1 ppkt 1.2 SIWZ.  
..............................dnia.......................                                    ................................................................................

     /miejscowość/                                                                                        /podpis i pieczątka imienna

                                                                          upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

INFORMACJA W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW:

Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez zamawiającego w SIWZ w rozdz. VIII pkt 1 ppkt 1.2 SIWZ, polegam na zasobach następującego/ych  podmiotu/ów:………………………………………………………………………………………………….                                       w następującym zakresie:……………………………………………………………………………………..

(wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).
..............................dnia.......................                                           ..............................................................................

     /miejscowość/                                                                                          /podpis i pieczątka imienna

                                                                                 upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.
..............................dnia.......................                                                        ................................................................................

     /miejscowość/                                                                                                    /podpis i pieczątka imienna

                                                                                                      upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/
Załącznik Nr 5 do SIWZ

             Wykonawca


FORMULARZ OFERTOWY

Dane wykonawcy

Nazwa:  



       ……………………………………………………………………

       ……………………………………………………………………

Siedziba: 



       ……………………………………………………………………

       ……………………………………………………………………

Adres poczty elektronicznej: 

       ……………………………………………………………………

Strona internetowa: 


       ……………………………………………………………………

Numer telefonu: 


       ……………………………………………………………………

Numer faksu: 



       ……………………………………………………………………

Numer REGON: 


       ……………………………………………………………………

Numer NIP:      


       ……………………………………………………………………

1. Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę w zakresie:
„Dostawa, montaż i instalacja infokiosków wraz z  oprogramowaniem”
oferujemy wykonanie zamówienia za cenę ofertową

  •  brutto  : ...............................................................zł

     ( słownie ......................................................................................................................................................)

  •  netto : ................................................................ zł

     (słownie ........................................................................................................................................................)

 •  podatek VAT ..................................................... zł

     (słownie ........................................................................................................................................................)
Powiatowy Urząd Pracy w Łodzi nie jest podatnikiem zarejestrowanym jako podatnik VAT czynny. 
2. Okres gwarancji obejmującej oferowany przedmiot zamówienia (na sprzęt): ……………. miesięcy (podać w pełnych miesiącach).
W przypadku podania różnych okresów gwarancji dla różnych sprzętów, pod uwagę będzie brany najniższy okres gwarancji.
3.  Zamówienie zrealizujemy sukcesywnie, maksymalnie w terminie do ...... dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

	Lp.
	Sprzęt
	Ilość 
(szt.)
	Cena jednostkowa netto
	Wartość netto            /CxD/
	Stawka VAT%
	Kwota VAT
	Wartość brutto

[E+G]

	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	H

	1.
	Infokiosk (kiosk multimedialny)
Oferowany model/Producent

…………………………………………………………………………………………………………
	4 szt
	
	
	
	
	

	2
	Oprogramowanie kiosku multimedialnego (Info Touch Kiosk z pracą lub równoważne)
Oferowany model/Producent

…………………………………………………………………………………………………………
	komplet
	
	
	
	
	


4. Osobą /osobami do kontaktów z zamawiającym odpowiedzialnymi za wykonanie zobowiązań umowy jest/są:

· …………………………………………………………………………………………………………


tel. kontaktowy, faks:  ...………………………………………………………………………............


zakres odpowiedzialności: …………………………………………………………………………….

· …………………………………………………………………………………………………………tel. kontaktowy, faks:  ……………………………………………………………………..................

zakres odpowiedzialności: …………………………………………………………………………….

5. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia i nie wnosimy do niej  zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy konieczne informacje do przygotowania oferty.

6.  Oświadczamy, że jesteśmy związani ofertą do upływy terminu określonego w SIWZ.
7. Oświadczamy, że jesteśmy mikro/małym/średnim przedsiębiorstwem




            /niepotrzebne skreślić/

8. Oświadczamy, że w przypadku wyboru naszej oferty, zobowiązujemy się do zawarcia umowy na  warunkach określonych w SIWZ oraz w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

9.  Zastrzeżenie Wykonawcy:

Zgodnie z art. 8 ust. 3  Prawa zamówień publicznych, Wykonawca zastrzega, iż wymienione niżej dokumenty, składające się na ofertę, nie mogą być udostępnione innym uczestnikom postępowania: 

1. …………………………………………………………………………………………………………

2. …………………………………………………………………………………………………………

3. ………………………………………………………………………………………………………….
Załączam pisemne uzasadnienie, iż zastrzeżone informacje wskazane powyżej stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w myśl art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003 nr 153 poz. 1503 z późn. zm.).
10.  Załącznikami do niniejszej oferty są:

a) oświadczenie Wykonawcy dotyczące spełnienia warunków udziału w postępowania

b) oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek  wykluczenia z postępowania

c) …………………………………………………………………………………………………………..

d) …………………………………………………………………………………………………………..

e) …………………………………………………………………………………………………………..

f) ………………………………………………………………………………………………………….

g) …………………………………………………………………………………………………………...

* należy dopisać tyle punktów ile będzie to konieczne


...............................dnia.......................         ..................................................................................                
/miejscowość/





                         /podpis i pieczątka imienna

                                       




                  upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/
















Wykonawca







Załącznik Nr 6 do SIWZ
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93 – 121 Łódź

Wykaz dostaw wykonanych, lub wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawom stanowiącym przedmiot zamówienia
Dotyczy: zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę w zakresie:                                                                                    „Dostawa, montaż i instalacja infokiosków wraz z  oprogramowaniem”
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
(nazwa dostawy)
	Zleceniodawca
	Data wykonania od…-do…
(należy podać dzień, miesiąc,  rok)

	Wartość

	
	
	
	
	

	*
	
	
	
	


* należy dodać tyle wierszy ile będzie konieczne

Do wykazu należy załączyć dowody potwierdzające wykonanie z należytą starannością dostaw wymienionych w wykazie.

..............................dnia.......................                                       .........................................................................
     /miejscowość/                                                




   /podpis i pieczątka imienna

                                                                                         


    upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/
          Wykonawca












Załącznik Nr 7 do SIWZ



     Powiatowy Urząd Pracy w Łodzi









ul. Milionowa 91










93 – 121 Łódź
OŚWIADCZENIE O PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ
o której mowa w art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych                (Dz. U. z 2015 r.  poz. 2164 z późn. zm.)
NINIEJSZE OŚWIADCZENIE WYKONAWCA SKŁADA W TERMINIE 3 DNI OD DNIA ZAMIESZCZENIA NA STRONIE INTERNETOWEJ ZAMAWIAJĄCEGO INFORMACJI Z OTWARCIA OFERT
W związku ze złożeniem oferty w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę w zakresie:
„Dostawa, montaż i instalacja infokiosków wraz z  oprogramowaniem”
przedkładam informację o:

1. przynależności do grupy kapitałowej, w skład której wchodzą poniższe podmioty*
 -   …………………………………………………

 -   …………………………………………………

 -   …………………………………………………

 -   ………………………………………………….

3.  braku przynależności do grupy kapitałowej
..........................dnia......................                                                               ..................................................................

/miejscowość/                          

                 /podpis i pieczątka imienna                                                                                                                            upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy

*niepotrzebne skreślić

UWAGA

Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzieleniu zamówienia.

                                                  Załącznik Nr 8 do SIWZ  

Projekt Umowy Nr …………………..

Przy zastosowaniu przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  (tj. Dz. U. z 2015 r.                   poz. 2164 z późn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego w dniu …………...2017 r. w Łodzi pomiędzy:

Miastem Łódź, reprezentowanym przez  Prezydenta Miasta Łodzi, z upoważnienia którego działa ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………..……………………..,………………..

na podstawie pełnomocnictwa udzielonego zarządzeniem Prezydenta Miasta Łodzi Nr……………………… z dnia ……………………… 

zwanym dalej „Zamawiającym” a

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

zawarto umowę następującej treści:

§ 1

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zamówienia jest  „Dostawa, montaż i instalacja infokiosków wraz z oprogramowaniem”  na potrzeby Powiatowego Urzędu Pracy w Łodzi, zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą z dnia ………………….

2. Szczegółowe parametry techniczne przedmiotu umowy, zawiera Załącznik Nr 2 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia, który  stanowi Załącznik Nr 1 do umowy. 

§ 2

TERMIN I WARUNKI REALIZACJI

1. Zamawiający dopuszcza dostawy przedmiotu zamówienia w dwóch częściach – z podziałem na sprzęt 
i oprogramowanie. Terminy dostaw Wykonawca każdorazowo uzgodni z Zamawiającym, jednakże całość przedmiotu zamówienia musi  być dostarczona  na koszt Wykonawcy do siedziby Zamawiającego przy ul. Milionowej 91, 93-121 Łódź oraz placówki Zamawiającego przy ul. Kilińskiego 102/102 a, 90-012 Łódź w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.   

2. Wykonawca dostarczy urządzenia fabrycznie nowe, kompletne, sprawne technicznie wraz ze sterownikami. Urządzenia będą spełniać wymogi techniczno-jakościowe określone przez producenta danego wyrobu. Całość dostawy będzie posiadała wymagane certyfikaty CE lub deklaracje zgodności oraz instrukcje obsługi w języku polskim dostarczone 
najpóźniej w dniu podpisania protokołu odbioru.

3. O terminie dostawy Wykonawca powiadomi Zamawiajacego e-mailem, przynajmniej jeden dzień przed jej wykonaniem.

4. Dostawa będzie realizowana w dni robocze, w godzinach 8-15. Przez dni robocze należy rozumieć dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

5. Wykonawca zobowiązuje się do właściwego opakowania i załadowania przedmiotu umowy oraz zabezpieczenia na czas przewozu, aby wydać go Zamawiającemu w należytym stanie. Odpowiedzialność za ewentualne szkody powstałe 
w trakcie dostawy ponosi Wykonawca.

6. Odbiór przedmiotu umowy, nastąpi w formie protokołu odbioru, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy, podpisanego przez obie strony umowy, po wykonaniu dostawy do siedziby Zamawiajacego.
7. Osoba pełniąca nadzór nad umową ma prawo skontrolować dostawę pod względem jej zgodności 
z umową oraz ewentualnych usterek lub wad. Sprawdzenie dostarczonego sprzętu może polegać na sprawdzeniu wszystkich lub losowo wybranych urządzeń.

8. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia gwarancji na dostarczony sprzęt. Szczegółowe warunki sprawowania serwisu gwarancyjnego określa karta gwarancyjna  załączona do wydanego sprzętu przez Wykonawcę.

9. W karcie gwarancyjnej Wykonawca zamieści informacje zawierające nazwę, adres i telefony Wykonawcy oraz podmiotu wykonującego serwis gwarancyjny.

10.Wykonawca udziela gwarancji na prawidłowe działanie sprzętu będącego przedmiotem umowy na okres (do uzupełnienia zgodnie z ofertą Wykonawcy) miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego, którego wzór znajduje się w załączniku nr 3 do niniejszej umowy.
11. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia czynności serwisowych w czasie nieprzekraczającym jednego dnia roboczego od momentu zgłoszenia.

12. Wykonawca zobowiązuje się na czas trwania gwarancji do nieodpłatnego usuwania zgłaszanych przez Zamawiającego awarii i usterek – w lokalizacji, w której jest eksploatowane urządzenie. 

13. W przypadku stwierdzenia wady ukrytej sprzętu Wykonawca zobowiązany jest do jego wymiany na nowy, w terminie 30 dni od daty zgłoszenia tej wady.

14. W przypadku wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad, okres gwarancji biegnie na nowo od daty odbioru sprzętu przez Zamawiającego, co zostanie potwierdzone podpisanym bez zastrzeżeń protokołem odbioru.  

§ 3

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Za przedmiot umowy określony w § 1 ust 1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy łącznie …………………………….. zł                      ( słownie: …………………………………..) brutto. Szczegółowa wycena zawarta jest w formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik Nr 2 do niniejszej umowy.
2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić należność za dostarczony towar w terminie do 30 dni od daty przedłożenia prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

3. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez obie strony protokół odbioru przedmiotu umowy.

4. Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 4

KARY UMOWNE

1. W razie wystąpienia opóźnienia w dostawie sprzętu, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kary   umownej w wysokości 0,2 % kwoty odpowiadającej wartości danej dostawy za każdy dzień opóźnienia.

2.  Jeżeli opóźnienie w dostarczeniu sprzętu będzie dłuższe niż 14 dni Zamawiający będzie miał prawo odstąpić od  umowy w terminie 14 dni, a Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić karę umowną w wysokości 20% całkowitej wartości przedmiotu umowy. Prawo odstąpienia od umowy w takim przypadku Zamawiający wykonuje w drodze pisemnego oświadczenia skierowanego do Wykonawcy wraz z uzasadnieniem. 

3. W przypadku nieterminowej realizacji napraw gwarancyjnych, Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną 
w wysokości 1% wartości sprzętu, którego naprawa gwarancyjna była wykonywana, za każdy dzień zwłoki.

4. Kary umowne nie wykluczają dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych,

      jeżeli kara umowna nie pokryje wyrządzonej szkody.   
5. W sytuacjach szczególnych, gdy zwłoka w realizacji dostawy przedmiotu zamówienia zaistniała z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, Zamawiający żąda złożenia pisemnych wyjaśnień. Zamawiający może odstąpić od nałożenia kar określonych w §4 jeśli uzna wyjaśnienia za zasadne.
6. W przypadku zwłoki z zapłatą wynagrodzenia przez Zamawiającego Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe.  

7. Strony ustalają, że naliczone kary umowne, o których mowa w niniejszym paragrafie mogą zostać potrącone                     z wynagrodzenia Wykonawcy (rachunku, faktury VAT) lub zostanie wystawiona nota obciążeniowa. 

§ 5

Zamawiający w razie wystąpienia opóźnienia w dostawie sprzętu może wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin, nie rezygnując z kary umownej i odszkodowania.

§ 6

1. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, gdy:

1) Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego, określającego termin usunięcia stwierdzonych naruszeń, nie wykonuje Umowy zgodnie z warunkami umownymi lub w rażący sposób zaniedbuje lub narusza zobowiązania umowne;

2) w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy lub znacznej jego części,       o czym Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego następnego dnia po tej czynności;

3) Wykonawca przystąpił do likwidacji swojej firmy, z wyjątkiem likwidacji przeprowadzanej w celu przekształcenia lub restrukturyzacji, o czym Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego następnego dnia po tej czynności.

2. Prawo odstąpienia o którym mowa w ust. 1 wykonuje się w terminie 7 dni od daty powzięcia informacji  o przyczynach uzasadniających odstąpienie od umowy, przez doręczenie drugiej stronie oświadczenia w formie pisemnej wraz                   z podaniem uzasadnienia.

§ 7

ZMIANA UMOWY

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i będą dopuszczalne w granicach unormowania art. 144 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm).

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień niniejszej umowy w następujących przypadkach:

a) konieczność dostarczenia innych, niż określone w umowie urządzenia, niepowodujących zwiększenia ceny, spowodowana zakończeniem produkcji określonych w umowie urządzeń lub wycofaniem ich z produkcji lub obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadających parametry nie gorsze od zaproponowanych przez Wykonawcę w ofercie;

b) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy z uwagi na:

- konieczność zmiany sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu prawidłowego wykonania umowy;

- okoliczności wynikających z działania siły wyższej, uniemożliwiających wykonanie przedmiotu umowy;

- inne przyczyny zewnętrzne, skutkujące niemożliwością prowadzenia działań w celu wykonania umowy;

3.  W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 2 termin wykonania umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu, o czas niezbędny do zakończenia realizacji przedmiotu umowy w sposób należyty.
§ 8

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Po podpisaniu umowy nadzór nad jej realizacją i odbiorem sprawuje:

a) ze strony Zamawiającego: ___________________________ tel. _______________email:  _________________.

b) ze strony Wykonawcy: ___________________________ tel. __________________email:__________________.

2. Zmiana osoby o której mowa w ust. 1, odbywać się będzie poprzez pisemne zgłoszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu.

3. Wykonawca oświadcza, iż pracownicy firmy, którzy dokonywać będą dostaw przedmiotu zamówienia na teren Powiatowego Urzędu Pracy w Łodzi posiadają aktualne badania lekarskie oraz szkolenia bhp i kwalifikacje dopuszczające do wykonywania zleconych prac.

4. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 922), zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, do których uzyskano dostęp oraz zachowania w tajemnicy informacji o ich zabezpieczeniu.  Powyższe ma na celu ochronę interesów osób, których dane dotyczą.

5. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

6. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z późn. zm.) oraz przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z późn. zm.)

7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.  

        Zamawiający
                               

                                      Wykonawca
          Załącznik Nr 3 do umowy 

Nr …………………….

PROTOKÓŁ ODBIORU ILOŚCIOWEGO SPRZĘTU 

Z DNIA……………….

Zamawiający (nazwa):

..........................................................................................

..........................................................................................

I. Przekazujący (Wykonawca):

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

Biorący udział:
Ze strony Wykonawcy - (nazwa i adres Wykonawcy)

..................................................................................................................

..................................................................................................................

Pani / Pan ..................................................................................................................

(imię i nazwisko)

Ze strony Zamawiającego - (nazwa i adres odbierającego)

..................................................................................................................

..................................................................................................................

Pani / Pan ..................................................................................................................

 (imię i nazwisko)
II.
Potwierdzenie odbioru:



Niniejszym Odbierający potwierdza odbiór       szt. (słownie:                  szt.) paczek. 

Paczki dotarły w stanie nieuszkodzonym:

Tak


Nie*
Paczki nie noszą śladów otwierania:

Tak


Nie*
Wykaz dostarczonych do Kupującego poszczególnych składników (elementów) przedmiotu umowy:

	Lp.
	Nazwa 
	Ilość sztuk
	Nr seryjny

	 1.
	
	
	 

	2.
	
	
	 

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	

	6.
	
	
	

	7.
	
	
	

	8.
	
	
	

	9.
	
	
	

	10.
	
	
	

	11.
	
	
	


III.
UWAGI

 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Podpis przedstawiciela Dostawcy/Wykonawcy:                                              Podpis osoby przyjmującej:  

      ………………………………………………..                                                         …………..……………………………
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