Powiatowy Urzad Pracy w Lodzi
93 - 121 L6dz, ul. Milionowa 91, tel. (42) 251-65-00, fax (42) 251-66-11

POWIATOWY Wydziat Organizacyjny
URZAD PRACYw LoDa1 www.lodz.praca.gov.pl; e-mail: lol2@praca.gov.pl,

L6dz, dnia 14.05.2018 r.

A0O.242,65.2018.

Zapytanie ofertowe

prowadzone z wylaczeniem przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z2017r. poz. 1579 z pdzn. zm.) dotyczace ushugi szkolenia dla pracownikéw w zakresie:

»Stres i wypalenie zawodowe wsrod pracownikéw — jak efektywnie zapobiegaé stresowi
i wypaleniu zawodowemu w pracy”

L. ZAMAWIAJACY
Miasto Lodz - Powiatowy Urzad Pracy w Lodzi
ul. Milionowa 91, 93 -121 Lodz
NIP: 728-27-87-574, REGON: 101320436,

IL. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest szkolenie dla 36 pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy w Lodzi

w zakresie:

..Stres i wypalenie zawodowe wsréd pracownikow — jak efektywnie zapobiegac¢ stresowi i wypaleniu

zawodowemu w pracy”.

a) Liczba uczestnikow szkolenia: 36 pracownikow (tj. 3 grupy po 12 o0séb).

b) Szkolenie: 3 dni robocze (poniedziatek — $roda lub s$roda-piatek) — 20 godzin lekcyjnych (I godz. lekcyjna =

45 minut),

¢) Forma szkolenia: wyktad, warsztaty.

d) Szkolenie wyjazdowe na terenie woj. f6dzkiego lub poza woj. t6dzkim, w odleglosci nie mniejszej niz
70 km i nie wiekszej niz 250 km liczac od siedziby Urzedu (odleglo$¢ zostanie zweryfikowana przez
Zamawiajgcego na podstawie serwisu internetowego Google Maps). Hotel o standardzie minimum trzy
gwiazdkowym lub os$rodek konferencyjno - szkoleniowy, obiekt powinien znajdowaé si¢ w ustronnym,
zacisznym miejscu, byé oddalony od tras szybkiego ruchu, parkingéw dla TIR-6w oraz stacji benzynowych,
powinien posiada¢ w standardzie: wyposazone pokoje 2 — osobowe z pojedynczymi lozkami, TV w
pokojach, tazienki z kabina prysznicowa lub wanna oraz toaleta w pokojach; powinien by¢ wyposazony w
sale szkoleniowa o standardzie: sala mieszczaca co najmniej 15 osdb, sala szkoleniowa musi byc
wyposazona w sprawny rzutnik, ekran i dostep do Internetu, sanitariaty musza znajdowac si¢ w poblizu sali
szkoleniowej). Zamawiajacy nie dopuszcza organizacji szkolenia i zapewnienia noclegéw w obiektach typu
zajazd, obiekt sportowo-rekreacyjny, dom weselny itp.

e) Rodzaj szkolenia: zamkniete.

f) Na koszt szkolenia sklada sie:

e  koszt wynajmu sali szkoleniowej;

e  koszt przeprowadzenia szkolenia;

e  koszt materialéw dydaktycznych :

e nadzor organizatora,

e  koszt przygotowania dokumentu potwierdzajacego udzial w szkoleniu;

e pelne wyzywienie (od obiadu w pierwszym dniu szkolenia do obiadu w trzecim dniu szkolenia, acznie
z serwisem kawowym podczas przerw );

e  Kkoszt transportu zorganizowanego na miejsce szkolenia sprzed siedziby Urzedu oraz z powrotem;

o zakwaterowanie w pokojach 2 - osobowych .



g) Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone. przez jednostke szkoleniows posiadajaca doswiadczenic
w orga_nizowanih 1 przeprowadzaniu szkolen w tyrh samym lib podobnym zakresie (posiadanie referencji odco
najmitiej pigciu jednostek za szkolenia grupowe zorganizowané i przeéprowadzone w tym samym lab podobnym
zakresie w okresic ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert).
h) Szkolenie “powiino by¢ przeprowadzone przez Wyktadowce, ktéry posiada wyksztatcenie psychologiczne
oraz dogwiadezenie w prowadzeniu.szkoleri o %] samej lub podobnej tematyce; '
i) Cel szkolenia: wyposazenie uczestnikow szkolenia w umlejgtnosm rozpoznawania symptomow stresu
i wypalenia zawodowego; ich przyczyn i Zrodet. oraz poznanie przez uczestnikéw szkolenia narzedzi do
skutecznego radzenia sobie ze'stresém i1 wypaléniem zawodowyin.
j) Program szkolenia-powinien zawierac nastepujace zagadnienia:
1) pojecie stresu i wypalenia zawodowego, ich przyczyny i objawy:;
2) stres w érodowisku pracy 4 wypalenie zawodowe;
3) diagnozowanie symptomow stresu;
4) skuteczne radzenie sobie z¢ streseth w migjscu pracy — metody obmizajace stres, metody
podnoszenia odpornoscei na stres, techniki relaksacyjne;. '
5) profilaktyka wybalenia- zawodowego - umigjetnosé zarzadzania czasem, um:eje;tnosé wyznaczama
celéw;
6) warsztaty praktyczne, zajecid treningowe..

I TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA ORAZ INNE DODATKOWE INFORMACJE
Termin wykonania zamowiénia: MAJ / I POLOWA CZERWCA 2018 1.

1V. OPIS SPOSBU PRZY GOTOWANIA OFERTY
1. Wykonawca powinien zlozyé oferte na formularzu zataczonym do niniejszego zapytania,
Oferta powinna byg:
- opatrzona pleczatky firmowa,
- posiadaé date sporzadzenia,
- zawicraé adres lub siedzibe Wykonawcy, numer telefonu, numer NIP, nazwe i nr konta
bankt}weg'd",
- podpisana czytelnie przez Wykonawee.
2. Na oferte skiadaja si¢ nastepujace dokumenty:
- w.ypeinio.ny Formﬂldrz_ ofertowy stanowiacy Zatacznik Nr 1 .do_z_apﬁan_ia ofertowego;
- Wykaz wykonanych ustug o tematyce odpowiadajacej przedmictowi zamOwienia, stanowigcy
Zalaezaik Nr 2 do.zapytania ofertowego,
- pozostale dokumenty okreslone w zapytaniu ofertowym.

V. MIEJSCE.ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozyé lub: przesta¢ do siedziby Zamawiajacego mleszczqcej sig. przy ul. Milionowej 91 pokéj
Nr 022, do dnia. 21.05.2018 r, do godz. 10:09,

2.  Wskazany termin i miejsce zlozenja oferty jest wiazgey bez wzgledu na wybrany. przez Wykonawce sposéb
Jej dostarczenia (osobiscie, za posrednictwem poczty, poczty kurierskiej, ifp. ).

3, Wykonawca miusi umiegci¢ oferte wraz ze wszystkimi zalacznikami ‘w prawidtowym, zamknigtym
opakowaniu, w 'sposdb gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej treséi..

4. ‘Sposéb oznaczenia oferty jest nastepujgcy:

:Oferta na przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw Powiatowegoe Urzedu Pracy w LodZi W zakresie:
»Stres.i wypalenie zawodowe wsréd pracownikéw — jak efekiywnic zapobiegad stresowi
i wypaleniu zawedowenu wpracy”

4. Dodatkowychinformaci udziela:
4.1, Agnieszka Pejska —Gléwny Specjalista w Wydziale Organizacyjnym (w zakresie postanowien zapytania
ofertowego dotyczacych progedury udzielania zaméwienia) ~ tel. 042 251-65-11



4.2 Anna Jargan — Zastepea Kierownika Wydzialu Kadr { Zarzadzania — tel. 042251 65 66 (w zakresie
przedmistu zamdwienia},

5. Oferty zlozone po teriminie nie bedg rozpatrywane.

6. Wykonawca moze przed uplywem terminu sktadania- ofert zmienic Jub wycofaé swoja. oferte.

7. Oferty nickomplétne, zawierajgce braki formaine, zawierajace omydki. ktorych nie mozna poptawic, nie
beda podlegaty ocenie.

8. Zamawiajacy poprawi w ofercie:
- oczywiste omylki pisarskie,
-‘oczywiste omylki rachunkowe, z nwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokenanych poprawek,

VL WYMAGANE DOKUMENTY
1. Odpis z whisciwego rejestru lub:z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarezej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu-do rejestri lub ewidencji.
2. Dokument pelmomocnictwa « w przypadku udzielenia petnomocnictwa do podpisania oferty wraz
z zalgcznikami innej osobie niz upowazniona do reprezentacji.

VIE WARUNKI UDZIAEU W POSTEPOWANIU

W postepowaniu moga wziaé udzial Wykonawcy, kiorzy:

L. Posiadajg zdolnoéé zawodowsg dorealizacji przedmiotu zamdwienia na odpowiednim poziomie;

1.1 Zamawiajaey uzna powyzszy warunek za spefniony, jezeli Wykonawca wykonal w okresie. ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu-skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - to
w tym okresie, 5 szkolet dla grup co najmniej 10 osobowych z zakresu przedmiotn zamowienia. Jezeli
nazwa szkolenia nie wskazuje jednoznacznie, iz jest to ushiga odpowiadajaca przedmiotowi zamdwienia,
nalezy podaé zakres szkolenia z poszczégolnych modulow szkolenia.
Na: potwlerdzeme powyzszege warunku Wykonawca zobowigzany jest zalaczyé wykaz ustug
wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenis dzialalnodci jest kidtszy - w tymi okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykgnania
i podmiotéw, na rzecz. Kiorych ustugi zostaly wykonane, wraz z -zalaczonymi dowodami
potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa
referencj¢ badz inve dokumenty Wystaw.io‘ne przez-podmiot, na rzecz ktoérégo ushigi byty wykonywane,
we Zalacznika Nr'2 do zapytania ofertowego.

VIL OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW 1 SPOSOBU
OCENY OFERT

l. cens — waga 80 %
obliczenie liczby punktéw zostanie dokonane na podstawie
PONIZSZELO WZONL
C
C = mmonmrmnnan x 80

gdzie: C = ilo§¢ punkiow
C'|-='najni2'sza cena
C2'=cena badane] oferty

2. Dos$wiadczenie jednostki w realizacji szkolen grupowych w tym samym lub. podobnym
zakresie:- waga 20 % obliczenie liczby punktdw zostanie dokonane na podstawie ponizszego
WZoru:

_gdz{e; D = ﬂbscpunktéw
D, = ilos¢ szkolefi grupowych zrealizowanych przez jednostkg. w tym samym fub.
podobnym zakresie w badanej ofercie
D: = najwieksza ilod¢ szkolen zreallzowanych przez jednostke w tym: samym lub
podobnym zakresie sposrdd ztozonych ofert



W kryterium ,Doéwiadczenie jednostki w realizacji szkolen grupowych w tym samym lub
podobnym zakresie” decyduje liczba przeszkolonych grup co najmniej 10 osobowych z zakresu
przedmiotu zamdéwienia w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem ich przedmiotu, dat
wykonania i odbiorcow (wskazanych w Zataczniku Nr 2 do zapytania ofertowego).

Zamawiajacy nie uzna ustugi:

e ktora nie dotyczy szkolenia z zakresu przedmiotu zamowienia,

e wykazanej w wykazie, do ktorej Wykonawca nie zalaczyl dowodu potwierdzajacego jej nalezyte
wykonanie,

e jezeli istnieja rozbieznosci pomiedzy przedstawiona w wykazie ustuga a zalaczonym dowodem
potwierdzajacym jej nalezyte wykonanie,

e wykonanej przez inne podmioty.

IX. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia bez podania
przyczyny.

X. ZALACZNIKI
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