WZOR UMOWY NR ...oniniiieee e eeeeeeeeenaennn

~Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dzierzawa centrali
telefonicznych PABX w budynkach Powiatowego Urzedu Pracy w todzi
zlokalizowanych przy ul. Milionowej 91 oraz przy ul. Kilinskiego
102/102a.”

Z wytgczeniem przepisoéw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zamdwien
Publicznych ( Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z p6zn. zm.) zamdwienie o wartosci ponizej
kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt. 1 ww. ustawy zawarta w dniu .......... r. w todzi
pomiedzy:

Powiatowym Urzedem Pracy w todzi, reprezentowanym przez Pana Arkadiusza
Andrzejczaka - p.o. Zastepcy Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w todzi,
dziatajgcego na podstawie petnomocnictwa 2/21 z dnia 04.01.2021 r. udzielonego przez
p.o. Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w todzi, dziatajgcego na podstawie
petnomocnictwa udzielonego Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta todzi Nr 8773/VII/18 z
dnia 26.06.2018 r. zwanym dalej ,,Zamawiajagcym” lub ,,PUP w Lodzi”

Ul oo Zarejestrowang w CEIDG/Rejestrze Przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem ...... NIP............l. , REGON:................ ,
e-mail;......................

Zwanym dalej ,,Wykonawcg”

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest:

a) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z telefonéw stacjonarnych w
zakresie potgczen telefonicznych przychodzgcych oraz wychodzgcych
lokalnych i strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych, a takze do
sieci telefonii komdérkowych i potgczen faxowych generowanych z lokalizaciji
Zamawiajgcego przy ul. Milionowej 91 w todzi w oparciu o linie cyfrowg
ISDN PRA 30B+D ( 30 kanatéw rozmownych).

b) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z telefonéw stacjonarnych w
zakresie potgczen telefonicznych przychodzgcych oraz wychodzgcych
lokalnych i strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych, a takze do
sieci telefonii komdérkowych i potgczen faxowych generowanych z lokalizacji
Zamawiajgcego przy ul. Kilinskiego 102/102a w t.odzi w oparciu o linie
cyfrowg ISDN PRA 30B+D



( 30 kanatéw rozmownych).

c) Potaczenia gtosowe pomiedzy abonentami wewnetrznymi zaréwno w
kazdym oddziale jak i miedzy oddziatami oraz inicjacja potgczen bezptatnie i
bez limitow dla wszystkich numeréw z zakresu DDI uruchomionego w
ramach niniejszego postepowania.

d) Dzierzawa 2 centrali telefonicznych PABX w obiektach Zamawiajgcego
znajdujgcych sie przy ul. Milionowej 91 oraz ul. Kilinskiego 102/102a.

e) Uruchomienie ustugi DISA- automatyzacja centrali telefonicznej
(zapowiedz gtosowa z mozliwo$cig przekierowania potgczen na numery

zewnetrzne i wewnetrzne).

§2

Wykonawca przeprowadzi wizje lokalng w siedzibie Zamawiajgcego przy ul.
Milionowej 91 oraz przy ul. Kilinskiego 102/102a.

Wykonawca zobowigzuje sie do zakonczenia dziatan umozliwiajgcych
uruchomienie ustug wymienionych w § 1, w terminie do 30 dni kalendarzowych,
liczgc od daty zawarcia umowy, jednak nie pozniej niz do dnia 30.12.2021 r.
Uruchomienie ustugi zostanie potwierdzone protokotem uruchomienia, podpisanym
przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

Obowigzek sporzgdzenia protokotu spoczywa na Wykonawcy.

§3
Wykonawca w ramach wykonania Umowy zapewni w szczegdlnosci :

a) instalacje, w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, centrali wraz z szafg
o parametrach okreslonych w przedmiocie zamdwienia — ,,Specyfikacji
technicznej dotyczacej przedmiotu zaméwienia” oraz jej konfiguracje,
serwis, administrowanie i zarzgdzanie zgodnie z wymaganiami
postawionymi w ,Specyfikacji technicznej dotyczacej przedmiotu
zamowienia”.

b) zachowanie aktualnych numeréw telefonéw (w tym takze numerdw
wewnetrznych) Zamawiajgcego. W razie koniecznosci, Wykonawca
zapewni bezptatne przeniesienie tych numerow do wtasnej sieci, przy
zapewnieniu ciggtosci ich funkcjonowania.

c) mozliwos¢ dokonywania bezptatnych potgczen wewnetrznych w kazdej
siedzibie PUP w todzi jak i miedzy siedzibami, o skroconej czterocyfrowej

numeraciji dla wszystkich numerow z zakresu DDI uruchomionego w



ramach Umowy.

d) Swiadczenie ustugi w systemie naliczania sekundowego, bez opfaty za
inicjacje potaczenia, za wyjatkiem potgczen specjalnych okreslonych w
zatgczonym cenniku ustug telekomunikacyjnych.

e) Zapewnienie mozliwosci wykonywania bezptatnych potgczen na numery
alarmowe (np. 112, 997, 998, 999).

f) mozliwos¢ bezptatnego zablokowania potgczeh na numery o
podwyzszonej optacie (np. 0-70x, 0-300x, 0-400x itp.) dla wszystkich lub
wybranych numeréw Zamawiajgcego.

g) sporzagdzanie i dostarczanie Zamawiajgcemu w cyklach miesiecznych
faktur wraz ze szczegdtowym rozliczeniem faktury oraz bilingiem
(bezptatnie). Informacja bilingowa musi zawiera¢ (dla kazdego numeru
oddzielnie) co najmniej dane na temat: daty, czasu rozpoczecia,
zakonczenia i dlugosci trwania kazdego potgczenia, kosztu kazdego
potgczenia, informacji o numerze wybieranym. Bilingi bedg dostarczane
pocztg e-mail lub udostepniane w systemie informatycznym Wykonawcy w
terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia okresu rozliczeniowego.

2. Szczegodtowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych
realizowanych na podstawie Umowy jest okreslony w ,,Opisie przedmiotu
zamowienia”, "Specyfikacji technicznej dotyczgcej przedmiotu zamowienia” oraz w
przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych wydanym na podstawie ustawy Prawo Telekomunikacyjne,
ktory jest integralng czescig Umowy z zastrzezeniem pkt. 2.1.).

2.1. Regulamin, o ktérym mowa wyzej, wigze Strony Umowy w zakresie jaki nie jest

sprzeczny z Umowg oraz przedmiotem zamdéwienia.

3. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informac;ji
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do Przestrzegania przepisow rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku  z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych). Powyzsze ma na
celu ochrone intereséw oséb, ktérych dane dotycza.

5. Wykonawca oswiadcza, iz pracownicy firmy wykonujacy prace na terenie PUP w

todzi posiadajg aktualne badania lekarskie oraz szkolenia bhp i kwalifikacje



dopuszczajgce do wykonywania zleconych prac.
§4

1. Dostarczone urzagdzenia, sprzet oraz oprogramowanie uzyte do swiadczenia ustugi
pozostajg wkasnoscig Wykonawcy, natomiast Zamawiajgcy korzysta z nich na
zasadzie dzierzawy.

2. Wykonawca dostarczy, zaprogramuje, uruchomi i przekaze Zamawiajgcemu
centrale telefoniczng - typ/model ............ (zgodnie z parametrami centrali
zawartymi
w ,Specyfikacji technicznej” dotyczgcej przedmiotu zamdwienia) , dalej: Centrala.
zawarcia Umowy, jednak nie pdzniej niz do dnia 30.12.2021 r. (instalacja Centrali nie
moze zaktdcac dziatania dotychczasowego operatora do dnia 31.12.2021 r.).

4. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) jest prawnie jedynym wtascicielem Centrali,

b) Centrala posiada aktualne oprogramowanie udostepniane przez producenta,

c) Centrala nie jest obcigzona jakimikolwiek prawami osob trzecich oraz jest
wolna od wad fizycznych i prawnych.

5. Wszystkie urzgdzenia muszg posiada¢ swiadectwa homologaciji i oznaczenia CE.

6. Podtgczenie Centrali do istniejgcej infrastruktury telefonicznej w taki sposob, aby
nie spowodowato to kosztow dla Zamawiajgcego. Wszystkie koszty instalacji
centrali PABX oraz ewentualnej modyfikacji obecnej infrastruktury w celach
adaptacyjnych umozliwiajgcych instalacje nowej centrali PABX spoczywajg na
Wykonawcy.

7. Koszty zwigzane z dostawa, transportem, zainstalowaniem Centrali oraz
ewentualnej modyfikacji obecnej infrastruktury w celach adaptacyjnych
umozliwiajgcych instalacje nowej Centrali ponosi Wykonawca.

8. Wykonawca podtgczy Centrale do wewnetrznej sieci telefonicznej Zamawiajgcego,
przy czym realizowane prace montazowe i uruchomienie centrali nie mogg w
zaden sposoéb zaktéci¢ lub uniemozliwi¢ prawidtowego funkcjonowania systemu
tgcznosci Zamawiajgcego, a harmonogram prac musi by¢ uzgodniony z Wydziatem
Informatyki oraz Wydziatem Administracyjnym PUP w todzi.

9. Wykonawca skonfiguruje Centrale zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
zapewniajgc jej funkcjonalnos¢ zgodnie z wymogami, przy czym numeracja stacji
koncowych zostanie ustalona z Zamawiajgcym.

10. Wykonawca bezptatnie zainstaluje niezbedne oprogramowanie i uruchomi ustuge



11.

12.

13.

14.

DISA polegajgcg na automatyzacji Centrali.

Wykonawca bezptatnie na zgdanie Zamawiajgcego dokona przeniesienia
wewnetrznych nr telefonicznych pomiedzy poszczegdinymi pokojami.
Przekazanie Centrali nastgpi protokotem zdawczo-odbiorczym, sporzgdzonym z
udziatem obu stron. Obowigzek sporzadzenia protokotu spoczywa na Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania we wtasciwym stanie technicznym
central, dokonywac konserwaciji, przeglagdow i napraw.

Wykonawca przeszkoli wyznaczone osoby przez Zamawiajgcego w zakresie:
konfiguracji oraz administracji Centralg oraz w zakresie obstugi systemowych

aparatow telefonicznych.

§5
Wykonawca w okresie obowigzywania umowy, zobowigzany jest do
bezptatnego $wiadczenia obstugi serwisowej, w szczegdolnosci do:
a) Eliminowania usterek i nieprawidtowos$ci w pracy tgcza i Centrali,
b) Niezwlocznego podjecia dziatah majgcych na celu wyeliminowanie awarii
zwigzanych ze swiadczonymi ustugami telekomunikacyjnymi. Maksymalny
czas naprawy nie moze by¢ dtuzszy niz24 godziny, od chwili zgtoszenia

telefonicznie awarii. W przypadku dtuzszej awarii

c) lub problemoéw z usunigciem uszkodzenia, Wykonawca zobowigzany
bedzie do dostarczenia centrali zastepczej tej samej klasy,

d) Ponoszenia w trakcie trwania umowy kosztéw serwisu Centrali,
konserwaciji, przegladoéw oraz napraw centrali telefonicznej PABX,

e) Wsparcia technicznego (telefoniczna — bezptatna infolinia) codziennie, 7 dni
w tygodniu przez 24 godziny w zakresie zgtaszanych awarii oraz konsultacji
technicznych,

f) Zapewnienia opiekuna technicznego i handlowego na czas trwania umowy w
celu

zapewnienia biezgcej obstugi — od poniedziatku do pigtku w godzinach od
7:00 do 17:00.

W czasie trwania Umowy Wykonawca nie moze zablokowac¢ swiadczenia ustug, ani
od niej odstgpi¢ bez wzgledu na przyczyne.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu Umowy z nalezytg
starannoscig, zgodnie z opisem przedmiotu umowy, przedtozong ofertg
stanowigcg zatgcznik nr 1 do umowy i obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o



zmianach lub utrudnieniach w pracach sieci, zwigzanych z koniecznoscig
przeprowadzenia prac konserwacyjnych i/lub modernizacyjnych.
§6

1. Strony ustalajg, ze za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie ustalone na podstawie iloczynu minut
przeprowadzonych rozmow i cen jednostkowych skalkulowanych w oparciu o
Cennik Ustug Telekomunikacyjnych, kwoty optaty abonamentowej oraz kwoty
dzierzawy central telefonicznych, wskazanych w ,,Formularzu ofertowym”
stanowigcym integralng czes¢ umowy. Wynagrodzenie, o ktérym mowa powyze;j

ptatne bedzie w cyklach miesiecznych przez okres 12 m-cy.

2. Strony ustalajg, ze wartos¢ Przedmiotu Umowy nie moze przekroczy¢ kwoty netto

........... zlotych (stownie: ...................) plus nalezny podatek VAT (23%) w
WYSOKOSCI vuvvarnnnnnns ztotych (stownie:......................o.ls ), co stanowi tgczng
kwote brutto .........cceevnene. ziotych

(stownie:........coooviiiiiiiiin, ) zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym

zatgcznik nr 1 do umowy.

3. Ceny okreslone w formularzu ofertowym do umowy nie mogg zosta¢ zmienione w
sposob niekorzystny dla Zamawiajgcego, chyba ze w tym okresie nastgpi zmiana
wysokosci obowigzujgcych stawek podatku VAT dotyczgcych Przedmiotu Umowy.
Wowczas zmiany mogg jedynie dotyczy¢ ewentualnej réznicy w wysokosciach
stawek podatku VAT.

4. W przypadku obnizki cen w cenniku $wiadczonych ustug, Wykonawca zobowigzany
bedzie do obnizki cen ustug $wiadczonych Zamawiajgcemu.

5. Ptatnosc¢ z tytutu wykonania ustugi, obejmujgca petne okresy miesieczne,
dokonywana bedzie na podstawie faktur miesiecznych wystawionych przez
Wykonawce ptatnych przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze VAT w
terminie do 30 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT.

6. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. W przypadku gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktory ma
nastgpi¢ zaptata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i
przywréconych do rejestru VAT, Zamawiajgcemu przystuguje prawo wstrzymania

zaptaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego lub



rachunku powigzanego z rachunkiem Wykonawcy do przedmiotowego wykazu lub
wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie.

8. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku bankowego do
przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego
w ww. wykazie nie jest traktowany jako opdznienie Zamawiajgcego w zaptacie
naleznego wynagrodzenia i w takim przypadku nie bedg naliczane za ten okres
odsetki za opdznienie w wysokosci odsetek ustawowych.

9. W powyzszym okresie wynagrodzenie do czasu wyjasnienia traktowane jest jako
niewymagalne.

10. Wykonawca ma mozliwosc¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

11. W przypadku gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci przestania ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej zobowigzany jest do skorzystania z Platformy
Elektronicznego Fakturowania udostepnionej na stronie internetowe;j
https://efaktura.gov.pl.

12. Szczegdtowe zasady zwigzane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych i innych ustrukturyzowanych dokumentow okresla ustawa o
elektronicznym fakturowaniu oraz akty wykonawcze.

13. W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera Infinite IT Solutions,
wpisujgc dane nabywcy:

- w sekcji NIP nalezy wpisa¢ NIP PUP: 7282787574,

- jako typ numeru PEPPOL nalezy wybra¢ NIP,

- w polu Numer PEPPOL nalezy wpisa¢ NIP wtasny jednostki bedgcej adresatem
faktury.

13.1 W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera PEFexpert, wpisujac

dane nabywcy:
- w sekcji Identyfikator podatkowy nalezy wpisa¢ NIP PUP: 7282787574,
- jako Rodzaj adresu PEF nalezy wpisa¢ NIP,
- w polu numer adresu PEF nalezy wpisa¢ NIP wtasny jednostki bedgcej adresatem

faktury.

13.2 W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna by¢ wypetniona zgodnie z

miejscem dostawy Przedmiotu umowy.



14. Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o wystawieniu faktury
na Platformie Elektronicznego Fakturowania- na ponizszego maila:

lol2@praca.gov.pl.

§7
Zamawiajgcemu w kazdym przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
postanowieh umowy przystugiwaé bedzie prawo ztozenia reklamacji. Do
postepowania reklamacyjnego zastosowanie bedg miaty zasady okreslone
w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r.
(Dz.U. z 2014 poz. 284 ) w sprawie reklamacji ustugitelekomunikacyjnej.

§8

1. W przypadku niedotrzymania terminu rozpoczecia swiadczenia ustug, liczonego od
dnia 02.01.2022 r. od godz. 6:30, kara umowna wynosi 100,00 z (stownie: sto
ztotych 00/100) za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia.

2. W przypadku wystgpienia przerw w tgcznosci telefonicznej podczas
przygotowywania ustug do uruchomienia, pomiedzy godzinami 7:00 a 16:00, kara
umowna wynosi 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) za kazdg rozpoczetg
godzine awarii. Przez awarie rozumie sie kazdg niemoznosc realizacji potgczenia
telefonicznego przez dowolng stacje wewnetrzng, a takze niemoznosé
wykonania potgczenia do dowolnej stacji, ktére w normalnych warunkach sg
mozliwe do zrealizowania.

3. Zakazdy dzien, w ktdérym nastgpita przerwa w swiadczeniu ustugi, trwajgca dtuzej
niz 12 godzin Zamawiajgcemu przystuguje zwrot 1/30 miesiecznej optaty
abonamentowe;j.

4, Za odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci
Umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 2.

5. Jezeli kara umowna nie pokryje szkody to Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych wg Kodeksu Cywilnego.

6. Suma kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1-4 nie moze przekroczyc¢

wynagrodzenia ustalonego w § 6 ust.2 Umowy.



§9

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszystkie szkody i
zniszczenia, spowodowane przez jego pracownikéw lub inne osoby dziatajgce w
jego imieniu podczas wykonywania umowy i w zwigzku z jej wykonywaniem, do
wysokosci wyrzgdzonej szkody, niezaleznie od kar umownych i odszkodowan

przewidzianych w § 8.

2. W razie powstania szkody Strony sporzgdzg na te okolicznos¢ protokét ustalajgcy

przyczyne jej powstania oraz jej rozmiar i zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy.

§10
1. Umowa obowigzuje od dnia 01.01.2022 r. do dnia 31.12.2022 r. bez mozliwosci

automatycznego przedtuzenia na okres nastepujgcy po dacie zakonczenia Umowy.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w trybie
natychmiastowym w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przez Wykonawce. Dla unikniecia watpliwosci, Strony ustalaja, ze do przypadkow
nienalezytego wykonania Umowy zalicza sie w szczegdlnosci:
a) przerwanie realizacji ustugi przez Wykonawce przez czas dtuzszy niz 24h,
b) razgce naruszanie przepisow prawa przy wykonywaniu przedmiotu

zamowienia.

2.1 Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy rowniez w przypadku
zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy — Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

3. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe za uprzednim 1-miesiecznym
wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec miesigca:

a) w przypadku szkody powstatej u Zamawiajgcego w trakcie wykonywania
Umowy przez Wykonawce,

b) w przypadku powtarzajgcych sie uchybien w wykonywaniu Umowy
rozumianych jako brak reakcji ze strony Wykonawcy na zgtaszane
usterki, powtarzajgce sie awarie
i nieprawidtowosci w pracy tgczy, brak reakcji wykonawcy na zgtoszone
przez zamawiajgcego reklamacije.

4, Odstgpienie od Umowy powinno mie¢ forme pisemng pod rygorem niewazno$ci i

powinno zawiera¢ uzasadnienie. W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca



moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci

Umowy.
§ 11
1. Osobami odpowiedzialnymi ze strony Wykonawcy za realizacje Przedmiotu Umowy

sa:
) N ,

tel.............. ,Faks............... ,email: o
D) ettt ,

teli , Faks emails L.

2. Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy za realizacje
Przedmiotu Umowy nalezy wyjasnienie wszelkich nieprawidtowosci moggcych
wystgpi¢ podczas realizacji niniejszej Umowy (np. rozliczenia). Zgtoszone
problemy zostang rozwigzane bez koniecznosci kontaktowania sie z innymi
punktami obstugi Wykonawcy.

3. Osobami nadzorujgcymi prawidtowe wykonanie Umowy ze strony Zamawiajgcego

sq:
Q) :

tel.oo yFaks..oo ,emaili....... ,
b).. ,

tel...ooo , Faks ... semail:

§12
1. Wszelkie zmiany Umowy mogg by¢ dokonywane za zgodg Stron wyrazong na
piSmie pod rygorem niewaznosci. Zmiana cen bedacg skutkiem zmiany stawki
podatku VAT nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu.
2. Zmiany Umowy mogg nastgpi¢ w razie :

2.1. Zmiany potrzeb Zamawiajgcego — poprzez odstgpienie od Umowy w catosci lub
czesci

2.2. Zmiany obowigzujgcych przepiséw.
2.3. W kazdej sytuacji, gdy jest to korzystne dla Zamawiajgcego.



§ 13

1. Wszelkie spory, ktére mogg wynikng¢ w zwigzku z interpretacjg lub wykonywaniem

Umowy, Strony bedg rozstrzygac polubownie. W przypadku nieosiggniecia

porozumienia w rozsgdnym lub uzgodnionym terminie spory te bedzie rozstrzygat

sgd powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieunormowanych niniejszg umowg, odpowiednie zastosowanie majg

przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze Stron.

§14

Integralng czes$¢ umowy stanowia;:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Formularz ofertowy.

Opis przedmiotu zamdwienia.

Specyfikacja techniczna

Szczegdtowy opis ustugi DISA

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
Odpis z CEIDG/KRS Wykonawcy,

Petnomocnictwo udzielone petnomocnikowi Wykonawcy — w przypadku
posiadania petnomocnika.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



