Zatgcznik nr 1

do zarzadzenia nr 60/24
Dyrektora PUP w Lodzi

z dnia 23 wrzesnia 2024 r.

REGULAMIN | PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W LODZI

l. Postanowienia ogolne

Regulamin i procedura zgloszen wewngtrznych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lodzi,
zwane dalej ,,Regulaminem”, okreslajg zasady i procedur¢ dokonywania zgtoszenia
informacji o naruszeniu prawa w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lodzi i podejmowania
dziatan nastgpczych.

Uzyty w Regulaminie zwrot:

a)

b)

9)

h)

dzialanie nastepcze — oznacza dziatanie podjete przez PUP w Lodzi w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia, w szczeg6lnosci przez
postgpowanie wyjasniajace, Wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
whiesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkow finansowych,
lub zamknigcie procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych,

dzialania odwetowe - 0znacza bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w kontek$cie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub
wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkodg¢ sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postgpowan przeciwko sygnaliscie,

informacja o naruszeniu prawa — oznacza informacj¢, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa w PUP

w Lodzi, do ktorego doszlo lub prawdopodobnie dojdzie, lub dotyczaca proby ukrycia
takiego naruszenia prawa,

informacja zwrotna — oznacza przekazang sygnaliscie informacj¢ na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan,
kontekst zwigzany z pracg - przeszle, obecne lub przyszie dziatania zwigzane z
wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe s§wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w PUP w
Lodzi lub na rzecz PUP w Lodzi, w ramach ktorych uzyskano informacj¢ o
naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ do§wiadczenia dziatan odwetowych,
naruszenie prawa — oznacza dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub
majace na celu obej$cie prawa,

osoba, ktorej dotyczy zgloszenie — 0znacza pracownika PUP w Lodzi lub osobe
bezrobotng odbywajaca staz w PUP w Lodzi, wskazang w zgloszeniu jako osoba,
ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa lub jako 0soba, z ktorg osoba, ktora dopuscita
si¢ naruszenia prawa, jest powigzana,

osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — 0znacza osobe fizyczng, ktéra
pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w konteks$cie
zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona,



)

K)

osoba powiazana z sygnalista — 0znacza osobg¢ fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢
dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty

w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny,

organ publiczny — oznacza organ administracji publicznej, ktory ustanowit
procedure przyjmowania zgtoszen zewnetrznych o naruszeniach prawa w dziedzinie
nalezacej do zakresu dzialania tego organu,

PUP w Lodzi lub pracodawca — oznacza Powiatowy Urzad Pracy w Lodzi,
reprezentowany przez Dyrektora Powiatowego Urzgdu Pracy w Lodzi lub Zastepcow
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Lodzi,

sygnalista — 0znacza osobe fizyczng dokonujacg zgtoszenia informacji 0 naruszeniu
prawa, ktérej przyznano status sygnalisty

zgloszenie — 0znacza pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie zewnetrzne,
przekazane zgodnie z wymogami okre§lonymi w ustawie,

zgloszenie wewnetrzne — 0znacza pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu
informacji o naruszeniu prawa,

zgloszenie zewnetrzne — 0znacza przekazanie informacji o naruszeniu prawa
organowi publicznemu lub organowi centralnemu, tj. Rzecznikowi Praw
Obywatelskich.

1. Zakres przedmiotowy Regulaminu

Zasady i procedure okreslone w Regulaminie stosuje si¢ do zglaszania informacji
0 naruszeniu prawa dotyczacego:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

korupciji,

zamoOwien publicznych;

przeciwdziatania praniu pieni¢dzy 1 finansowaniu terroryzmu;

ochrony prywatnosci 1 danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

interesOw finansowych Skarbu Panstw Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki

samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

7)

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w

stosunkach jednostki z organami wtadzy publicznej 1 niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w pkt 1-6.
Postanowienia Regulaminu stosuje si¢ rowniez do zgtaszania informacji o naruszeniu
postanowien wewnetrznych aktow prawnych obowigzujacych w PUP w Lodzi.

Naruszenie prawa moze polega¢ w szczeg6lno$ci na:

a)
b)
c)
d)

podejrzeniu przygotowania, usilowania lub popetnienia czynu zabronionego,
niedopelnieniu obowigzkoéw lub naduzyciu uprawnien,

niezachowaniu nalezytej staranno$ci wymaganej w danych okolicznosciach,
naruszeniu w wykonywaniu zadan przez PUP w Lodzi, ktére moglyby prowadzi¢ do
popelnienia czynu zabronionego lub wyrzadzenia szkody.



I11.  Zakres podmiotowy Regulaminu

Osobami uprawnionymi do zgtoszenia informacji o naruszeniu prawa, uzyskanej
w kontek$cie zwigzanym z pracg, z zastosowaniem zasad i procedur okreslonych
w Regulaminie, sg w szczegdlnosci:

a) pracownicy w trakcie trwania stosunku pracy lub po jego ustaniu,

b) kandydaci ubiegajacy si¢ o zatrudnienie, ktorzy uzyskali informacj¢ o naruszeniu
prawa przed nawigzaniem stosunku pracy,

c) osoby swiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej, oraz osoby, ktore uzyskaty informacj¢ o naruszeniu prawa
przed nawigzaniem takiego stosunku prawnego lub po jego ustaniu,

d) osoby bezrobotne odbywajace staz w PUP w Lodzi,

e) osoby swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy towaréw lub ustug na rzecz PUP w Lodzi.

IV. Procedura przyjmowania zgloszen naruszenia prawa

1. Procedura przyjmowania zgloszen informacji o naruszeniu prawa, okreslona
w Regulaminie, obejmuje wylacznie zgloszenia umozliwiajace identyfikacje
zglaszajacego 1 nie obejmuje zgloszen anonimowych. Zgloszeniom anonimowym nie
nadaje si¢ biegu.

2. W celu potwierdzenia przyjecia zgloszenia, zglaszajacy przy dokonywaniu zgtoszenia
zobowigzany jest poda¢ imi¢ i nazwisko oraz swoje dane kontaktowe, tj. adres
korespondencyjny lub numer telefonu lub adres poczty elektronicznej.

3. Przekazywanie zgloszen informacji o naruszeniu prawa mozna dokonywac¢ wytacznie
w formie pisemnej na formularzu zgtoszenia naruszenia prawa, stanowigcym zatgcznik
nr 1 do Regulaminu.

4. Formularz zgloszenia naruszenia prawa dostepny jest w siedzibie PUP w Lodzi przy
ul. Milionowej 91, w pokoju nr 141, oraz na stronie internetowej PUP w Lodzi
w Biuletynie Informacji Publicznej.

5. Wypehiony formularz zgtoszenia nalezy sktada¢ w siedzibie PUP w Lodzi,
ul. Milionowa 91, 93-121 1.6dz, w pokoju 141 (Wydziat Kadr i Zarzagdzania).

6. Zgloszenia naruszenia prawa przekazywane w innej formie lub dokonywane w innym
sposOb pozostang bez rozpatrzenia.

7. Potwierdzenia przyjecia zgloszenia i1 przyznaniu lub odmowie przyznania statusu
sygnalisty (ze wskazaniem przyczyny odmowy nadania statusu sygnalisty) dokonuje si¢
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze zgtaszajacy nie wskazat danych
kontaktowych (adresu korespondencyjnego lub numeru telefonu lub adresu poczty
elektronicznej), na ktore nalezy przekaza¢ potwierdzenie.

V. Obowiazki zglaszajacego naruszenie prawa

1. Osoba uprawniona zgtasza naruszenie, jesli istnieja uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze
przekazywane informacje sg prawdziwe. Zgloszenie naruszenia powinno zawiera¢ jasne
i wyczerpujace informacje dotyczace przedmiotu zgltoszenia, a w szczegdlnos$ci:



a) datg oraz miejsce zaistnienia Naruszenia lub date i miejsce pozyskania informacji o
naruszeniu,
b) opis konkretnej sytuacji lub okoliczno$ci stwarzajgcych mozliwos¢ wystgpienia
naruszenia,
c) wskazanie podmiotu, ktorego dotyczy zgloszenie naruszenia,
d) wskazanie ewentualnych swiadkéw naruszenia,
e) wskazanie wszystkich dowodow i informacji, jakimi dysponuje zglaszajacy, ktore
moga okaza¢ si¢ pomocne w pPrzy rozpatrywania naruszenia.
Zglaszajacy zobowigzany jest do traktowania posiadanych informacji dotyczacych
podejrzenia naruszenia jako tajemnicy i nie upubliczniania ich, chyba ze obowigzek taki
naktadajg na niego przepisy prawa.
Zglaszajacy zobowigzany jest dziata¢ w dobrej wierze, w szczegdlnosci zobowigzany jest
do powstrzymania si¢ od $wiadomego zgtaszania fatszywych naruszen prawa. Zgtoszenie
falszywych naruszen prawa skutkowac bedzie pociggnigciem zglaszajacego do
odpowiedzialnosci.

VI.  Dzialania nastepcze

Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen informacji o naruszeniu prawa,

potwierdzenie jej przyje¢cia, dokonywanie wstepnej weryfikacji zgloszen, nadawanie

zglaszajacemu statusu sygnalisty, prowadzeniem rejestru informacji o naruszeniu prawa

oraz komunikacje ze zgtaszajacym, w tym przekazywanie informacji zwrotnej, sg

pracownicy Wydziatu Kadr i Zarzadzania pisemnie upowaznieni przez pracodawceg do

dokonywania tych czynnosci.

Przy wykonywaniu czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1, upowaznieni pracownicy

zobowigzani sg do zachowania nalezytej starannosci | bezstronno$ci przy dokonywaniu

wstepnej weryfikacji zgloszen oraz do zachowania poufnosci tozsamosci sygnalisty,

osoby, ktorej zgtoszenie dotyczy, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu.

Jesli zgloszenie naruszenia dotyczy upowaznionego pracownika, zostaje on wylaczony

od wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1.

Wstepna weryfikacja zgloszenia polega na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy informacji o

naruszeniu prawa, o ktérym mowa w rozdziale II.

Wstepnej weryfikacji zgloszenia informacji o naruszeniu prawa upowaznieni pracownicy

dokonuja w ciggu trzech dni od jej przyjecia.

Ustalenie, ze zgtoszenie nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, skutkuje odmowg

przyznania zglaszajacemu statusu sygnalisty 1 zakonczeniem procedury weryfikacji

zgloszenia.

W przypadku stwierdzenia przez upowaznionych pracownikow, ze zgloszenie dotyczy

informacji o naruszeniu prawa, o ktorym mowa w rozdziale 11, zglaszajacemu nadaje si¢

status sygnalisty, za$§ zgloszenie naruszenia prawa (wylacznie cze$¢ B formularza)

przekazuje si¢ do zespot ds. zgloszen wewngtrznych, powotanego przez pracodawce w

drodze odrgbnego zarzadzenia, w celu jego rozpatrzenia.

Zespot ds. zgloszen wewnetrznych zobowigzany jest rozpatrzy¢ zgloszenie naruszenia:

a) nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od jego otrzymania,

b) nie pdzniej niz w ciggu 90 dni od jego otrzymania - w przypadkach szczegoélnie
skomplikowanych.



10.

11.

12.

W celu rozpatrzenia zgloszenia, zespot ds. zgloszen wewngtrznych uprawniony jest, z

zachowanie nalezytej starannosci, w szczeg6lnosci do:

a) przeprowadzenia dochodzenia wewnetrznego,

b) przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego, w tym przestuchania pracownikoéw

PUP w Lodzi,

€) pozyskiwania niezbednych dokumentow i dowodow,

d) zwrdcenia si¢ do sygnalisty, za posrednictwem pracownikdw, o ktorych mowa w pkt
1, o dodatkowe informacje.

W przypadku stwierdzenia:

a) braku wystgpienia naruszenia prawa — procedura zostaje zakonczona,

b) wystgpienia naruszenia prawa — rekomendowane jest podje¢cie odpowiednich
srodkéw majacych na celu przeciwdziatanie naruszeniu prawa bedacego
przedmiotem zgloszenia.

Zespot ds. zgloszen wewnetrznych zobowiazany jest do sporzadzenia raportu z

rozpatrzenia zgloszenia naruszenia prawa oraz — w przypadku braku wystapienia

naruszenia prawa — wskazania uzasadnienia zakonczenia procedury lub — w przypadku
wystgpienia naruszenia prawa -wskazania rekomendacji dotyczacych przeciwdziatania
naruszeniu prawa.

W celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacego przedmiotem zgloszenia,

pracodawca, positkujac si¢ raportem zespotu ds. zgtoszen wewnetrznych, podejmuje

odpowiednie srodki. W szczegdlnosci moze zdecydowac o:

a) wniesieniu oskarzenia - ztozenie zawiadomienia o popehieniu przestepstwa lub
podejrzeniu popetnienia przestgpstwa,

b) podjeciu dziatan w celu odzyskania $rodkoéw finansowych,

C) nalozeniu na osoby, ktore dopuscity si¢ naruszenia prawa, kary porzadkowe;j

lub rozwigzaniu z nimi umowy o prace bez wypowiedzenia.

VIl. Informacja zwrotna

W przypadku stwierdzenia wystapienia naruszenia prawa, sygnali$cie przekazywana jest
informacja zwrotna o stwierdzeniu wystapienia naruszenia prawa i o srodkach, ktore
zostaly lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie.

W przypadku stwierdzenia braku wystgpienia naruszenia prawa, sygnali§cie
przekazywana jest informacja zwrotna o braku stwierdzenia takiego naruszenia.
Przekazanie zgtaszajacemu informacji zwrotnej, o ktorej mowa w pkt 1 lub 2,

na wskazane przez niego dane kontaktowe, nastepuje w terminie 3 miesiecy od
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia
sygnaliscie, w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgloszenia, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotng.

VIIIl. Rejestr zgloszen wewnetrznych

Rejestr zgloszen wewnetrznych prowadzony jest przez Wydziat Kadr i Zarzadzania (wzor
rejestru zgloszen wewnetrznych stanowi zatacznik Nr 3 do Regulaminu).
Administratorem danych zgromadzonych w tym rejestrze jest Powiatowy Urzad Pracy w
Lodzi.



3. Wopisu do rejestru zgloszen wewnetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia
dokonanego w trybie przewidzianym w Regulaminie.
4. W rejestrze zgloszen wewnetrznych gromadzone sg nastepujace dane:
1) numer zgtoszenia,
2) przedmiot naruszenia,
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezb¢dne do
identyfikacji tych osob,
4) adres do kontaktu sygnalisty,
5) dat¢ dokonania zgloszenia,
6) informacj¢ o podjetych dziataniach nastepczych,

7) date zakonczenia sprawy.
5. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych sa
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dzialania nastgpcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi

dzialaniami.

6. Pracodawca po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym
do przyjecia zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe,

ktoére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie

przypadkowego zebrania s niezwtocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych
nast¢puje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

IX.  Ochrona sygnalisty

1. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgloszenia naruszenia prawa, pod
warunkiem ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem

zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia i ze stanowi informacj¢

0 naruszeniu prawa.

2. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

3. Wobec sygnalisty, o ktorym mowa w rozdziale III lit. a i b Regulaminu, nie mogg by¢
podejmowane dzialania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:

)
2)
3)

4)
S)
6)

7)
8)

odmowie nawigzania stosunku pracy,

wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,
niezawarciu umowy o prace¢ na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu
kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na
czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace¢ na czas okreslony - w
przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, Ze zostanie z nim
zawarta taka umowa,

obnizeniu wynagrodzenia za prace,

wstrzymaniu awansu albo pominigcia przy awansowaniu,

pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen
zwigzanych z praca,

przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych,



9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw
stuzbowych,

10) niekorzystnej zmiany miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

11) negatywnej oceny wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy,

12) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub $rodka o podobnym charakterze,

13) przymusie, zastraszeniu lub wykluczeniu,

14) mobbingu,

15) dyskryminacji,

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

17) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwo$¢ skierowania
pracownika na takie badania,

19) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu,

20) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych,
w szczegblnosci dobrego imienia sygnalisty

- chyba ze pracodawca udowodni, ze podjete dziatania nie sg dziataniami odwetowymi.
Wobec sygnalisty, o ktorym mowa w rozdziale III lit. ¢ oraz d Regulaminu, ust. 3 stosuje
si¢ odpowiednio, o ile charakter $wiadczonej pracy nie wyklucza zastosowania wobec
sygnalisty takiego dzialania.

Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego przez sygnalistg, o ktorym mowa w
rozdziale III lit. e Regulaminu, nie moze stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani
proby lub grozby zastosowania dziatah odwetowych, obejmujacych w szczegolnosci
wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegdlnos$ci dotyczace;j
sprzedazy lub dostawy towarow lub §wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub
rozwiazanie jej bez wypowiedzenia.

Zasady, o ktérych mowa w ust. 1 — 3, stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajace;j

w dokonaniu zgloszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista.

Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dzialan odwetowych, ma prawo do
odszkodowania w wysoko$ci nie nizszej niz przecig¢tne miesi¢czne wynagrodzenie w
gospodarce narodowej w poprzednim roku, oglaszane do celéw emerytalnych w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$¢uczynienia.

X. Zasady ochrony zglaszajacych

Organizacja przyjmowania i weryfikacji zgloszen, podejmowania dziatan nastgpczych
oraz zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych uniemozliwia uzyskanie
dostepu do informacji objetej zgltoszeniem nieupowaznionym osobom oraz zapewnia
ochrone poufnosci tozsamos$ci osoby dokonujacej zgtoszenia i osoby, ktorej dotyczy
zgloszenie. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktorych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ takich osob.

PUP w Lodzi zapewnia rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajace
przechowywanie danych osobowych zglaszajacego oddzielnie od dokumentu lub innego
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no$nika informacji obejmujacych zgtoszenie, wtaczajac w to, w odpowiednim przypadku,
usunig¢cie z tresci dokumentu lub innego nosnika informacji wszystkich danych
osobowych zglaszajgcego, niezwltocznie po ich otrzymaniu.

XI. Tryb dokonywania zgloszen zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub do organéw publicznych

Zglaszajacy moze dokonaé zgtoszenia zewngtrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich
albo organu publicznego oraz, w stosownych przypadkach, do instytucji, organdéw lub
jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej, bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewnetrznego.

Informacje na temat dokonywania zgloszen zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich i do organu publicznego znajduja si¢ na stronie internetowej tych
podmiotow.



